Servicio de
Salud Aysén

del General Carlos
Ibaiiez del Campe

e ]

Gobierno de Chile

SUBDIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS
Unidad de Andlisis, Reclutamiento y Seleccion

1. APRUEBASE perfil, pauta de evaluacidn, cronograma, y anexos de postulacidn para el proceso de
reclutamiento y seleccidon para cupos en calidad juridica a contrata para profesionales para
desempenarse en el CESFAM La Junta, dependiente de Servicio de Salud Aysén, cuyos antecedentes
se evaluaran de acuerdo a siguiente pauta:

I.  PRESENTACION CUPO A CONTRATA:

Cantidad Descripcidn Cadigo

1 Profesional Finanzas SSA-PFIN-01

1 Encargado SOME SSA-ESO-01

1 Kinesidlogo IRA-ERA transversal SSA-KIET-01

1 Terapeuta ocupacional sala de rehabilitacion SSA-TOSR-01

1 Matrona ronda SSA-MATR-01

1 Enfermera sector SSA-ENS-01

1 Enfermera ronda SSA-ENR-01

1 Psicélogo ronda SSA-PSR-01

1 Asistente social ronda SSA-ASR-01

1 Asistente social OIRS, participacion social y SSA-ASOPS-01

sector
1 Nutricionista ronda SSA-NUT-01
1 Fonoaudidlogo SSA-FON-01
A. IDENTIFICACION DEL CARGO:
Descripcion Calidad Juridica Grado Jornada

Profesional Finanzas Contrata 152 EUS 44 horas
Encargado SOME Contrata 152 EUS 44 horas
Kinesiélogo IRA-ERA transversal Contrata 152 EUS 44 horas
Terapfefxta - ocupacional sala de Contrata 152 EUS 44 horas
rehabilitacion
Matrona ronda Contrata 152 EUS 44 horas
Enfermera sector Contrata 152 EUS 44 horas
Enfermera ronda Contrata 152 EUS 44 horas




Psicélogo ronda Contrata 152 EUS 44 horas

Asistente social ronda Contrata 152 EUS 44 horas

Asistente social OIRS, participacion social Contrata 152 EUS 44 horas

y sector

Nutricionista ronda Contrata 152 EUS 44 horas

Fonoaudidlogo Contrata 152 EUS 44 horas
Il. REQUISITOS

Cumplir con los requisitos de ingreso a la Administracién Publica segun lo dispuesto en el Art.
12 Ley 18.834 y no encontrarse afecto a causales de inhabilidades previstas en el articulo 54
de la Ley N2 19.653.

Lo establecido en DFL N°23 de fecha 30 de noviembre de 2017 del Ministerio de Salud, que
Fija Planta de Personal del Servicio de Salud Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo:

Planta Profesional - DFL 23/2017 del Ministerio de Salud:

Estamento Requisitos

Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, ocho
semestres de duracion, otorgado por una Universidad o

Profesional Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o
aquellos validados en Chile de acuerdo con la legislacion
vigente.

lIl. IDENTIFICACION DEL CARGO:

CONTEXTO CESFAM LA JUNTA:

El CESFAM La Junta, se ubica al norte de la Region de Aysén a 269 km (a 5 hrs.) de la Ciudad de Coyhaique.
Corresponde a la Comuna de Cisnes y tiene una poblacién beneficiaria de 1.489 habitantes, segun
proyeccion INE censo 2002, la via de acceso es terrestre.
Se encuentra a:

e 72 km de Lago Verde (2 Hrs)

e 74 km de Raul Marin Balmaceda (3 Hrs) hay un tramo en que se utiliza barcaza.

e 45 km de Puyuhuapi (45 minutos)

Cuenta con equipo de salud fijo que corresponde a: 4 Médicos Cirujano, 2 Enfermeros, 2 Odontélogos,
1 Matrona, 2 Psicdélogos, 1 Nutricionista, 1 Kinesiélogo, 1 Trabajador Social, 2 Técnicos de Nivel Superior
de Odontologia, 5 Técnicos de Nivel Superior en Enfermeria.

Se realizan prestaciones correspondientes a Ciclo Vital de la Infancia, Adulto y Adulto Mayor.

Cuenta con farmacia y Bodega de distribucion de Pnac — Pacam.



IMPORTANTE

Ronda Sanitaria: Se considera rondas a toda accion tendiente a revelar las condiciones socio sanitarias
ambientales de la poblacidn y a realizar diferentes actividades de prevencion y promocién de la salud
fuera de los Establecimientos de Salud y mas cerca de la comunidad extendiendo el sistema sanitario
hasta el interior de las viviendas.

1. PERFIL PROFESIONAL FINANZAS:
A. IDENTIFICACION DEL CARGO
NOMBRE DEL CARGO Profesional Finanzas
N° DE PERSONAS A CARGO Técnico en Abastecimiento
JEFATURA DIRECTA Director(a)
FAMILIA DE CARGO Profesional
AREA/UNIDAD Finanzas
DEPARTAMENTO/PROGRAMA CESFAM La Junta

B. PROPOSITO U OBJETIVO DEL CARGO:

Gestionar, coordinar, administrar y controlar los recursos fisicos y financieros de CESFAM La Junta;
bajo los lineamientos del Servicio de Salud de Aysén, necesidades del establecimiento y dando

cumplimiento a las funciones del cargo.

C. FUNCIONES DEL CARGO:

e Mantener el registro oportuno de los asientos contables del establecimiento (devengo,
pagos e ingresos)

Coordinar con Subdepartamento de Finanzas del Servicio de Salud Aysén, ejecutar y
monitorear normas e instrucciones relacionadas con cobro de licencias médicas,
presupuesto y remuneraciones; velando por la correcta y uniforme aplicacion de las
normas legales y reglamentarias en materia de derechos, obligaciones y beneficios.
Célculo, devengo y pago de viaticos.

Mantener el orden y archivo de toda la documentacién contable

Controlar los fondos fijos asignados a los funcionarios del establecimiento.

e Realizar mensualmente las conciliaciones bancarias.

e Coordinar y controlar la recaudacién de ingresos propios, ya sea por licencias médicas,
venta de servicios u otros, tanto a particulares, beneficiarios copago o instituciones,
realizando la facturacién y cobro oportunos.

e Planificar, dirigir y controlar la gestién financiera, contable y presupuestaria del

establecimiento.



e Dirigir y controlar el manejo de activo fisico y control de inventarios, junto con la
valorizacién del mismo.

e Proveer de informacién para la gestion interna del CESFAM La Junta, de informacién
financiera y de personal a los organismos externos que corresponda.

e Otras funciones designadas por su Jefatura.

D. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

EQUIPO DE TRABAJO: Equipo de salud general segtin definicidn del establecimiento.

CLIENTES INTERNOS (RED SSA): Funcionarios del establecimiento y red SSA.

CLIENTES EXTERNOS (USUARIOS Y FAMILIA): Usuarios, proveedores, instituciones privadas

para prestaciones médicas, otros.

E. NIVEL EDUCACIONAL:

SIN REQUERIMIENTOS TECNICO/TECNICO PROFESIONAL
ENSENANZA BASICA X UNIVERSITARIO
ENSENANZA MEDIA POST GRADO

v" Titulo: Titulo Profesional deseable del drea de Administracién, preferentemente Contador
Auditor, Contador Publico, Ingeniero Comercial, Administrador Publico u otra afin, otorgado

por un Establecimiento de Educacion Superior del Estado o reconocido por éste.

F. EXPERIENCIA LABORAL:

ANOS DE EXPERIENCIA: Deseable un afio de experiencia.

EN EL SECTOR (PUBLICO/PRIVADO): Deseable experiencia en sector piiblico.

DESCRIPCION EXPERIENCIA: Deseable experiencia el area financiera, administrativa y

presupuestaria en sector publico.

G. FORMACION:

e Deseable conocimiento Ley N° 18.834 Estatuto Administrativo.

e Deseable Contabilidad Gubernamental N° 1y 2

e Deseable conocimiento SIGFE II.

e Deseable capacitacién y conocimiento Ley N° 19.886 Compras Publicas.
e Deseable conocimiento de Leyes Laborales.

e Deseable conocimiento Ley de Presupuesto.




e Conocimiento y manejo computacional nivel usuario.

H. COMPETENCIAS GENERICAS:
Trabajo en equipo: Capacidad para establecer relaciones empaticas y de cooperacion,
compartiendo conocimiento técnicos, recursos e informacién mediante canales de comunicacién

reciprocos, armonizando intereses para contribuir a los objetivos del Servicio

Orientacidn al servicio: Capacidad y disposicidn para satisfacer a los usuarios internos y externos,
utilizando un lenguaje adecuado y cordial para cumplir con sus requerimientos de forma objetiva

y oportuna.

Tolerancia al trabajo bajo presion: Actua de forma controlada, organizada y con eficacia en

situaciones de adversidad, presion de tiempo o de alta carga laboral.

Flexibilidad y adaptacién al cambio: Capacidad para responder oportunamente a las condiciones
cambiantes del entorno, adaptando su conducta y formas de trabajo, alineadas con los objetivos

del Servicio.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable, basada en la honestidad y lealtad en
el ejercicio de su cargo. Implica subordinar el interés particular al interés general o bien comuny

cautelar el manejo de informacion del servicio.

I. COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

Planificacion y organizacion: Es la capacidad de determinar eficazmente las metas y prioridades
de su tarea/area/proyecto estipulando la accién, los plazos y los recursos requeridos. Incluye la

instrumentacién de mecanismos de seguimiento y verificacion de la informacion.

Pensamiento analitico: Capacidad de interpretar y relacionar informacién y experiencia de
diversa complejidad a fin de comprender diferentes situaciones y generar propuestas ejecutables

gue permitan la toma de decisiones oportuna en su area de experticia profesional.

Proactividad e iniciativa: Capacidad de tomar iniciativa y disposicion constante a la busqueda de
oportunidades y soluciones, para alcanzar los objetivos institucionales con los recursos

disponibles.

Comunicacion efectiva: Es la capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e
ideas en forma efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cuando y a quién

preguntar para llevar adelante un propdsito. Es la capacidad de escuchar al otro y comprenderlo.




Comprender la dinamica de grupos y el disefio efectivo de reuniones. Capacidad de comunicar

por escrito con concision y claridad.

2. PERFIL ENCARGADO SOME
A. IDENTIFICACION DEL CARGO:
NOMBRE DEL CARGO Encargado SOME
N° DE PERSONAS A CARGO 03
JEFATURA DIRECTA Director CESFAM
FAMILIA DE CARGO Profesional
AREA/UNIDAD SOME
DEPARTAMENTO/PROGRAMA CESFAM La Junta

B. PROPOSITO U OBJETIVO DEL CARGO:
Velar por la expedita, racional y oportuna admisién, referencia y atencién de los usuarios que
concurran al establecimiento, facilitando la realizacién de los procesos y tramites asistenciales y
administrativos correspondientes. Coordinar, articular y controlar el cumplimiento de los procesos
de atencidn GES (Garantias Explicitas en Salud) en el CESFAM La Junta y su area de influencia, a fin

de cumplir con lo establecido en la Ley N°19.966, que establece el régimen de garantias de salud.

C. FUNCIONES DEL CARGO:

e Planificar, coordinar y ejecutar las labores del SOME, liderando al equipo de funcionarios
administrativos y técnicos, que ejecutaran las labores de agenda, admisién y estadistica.

e Velar por la calidad y validez de los registros estadisticos mensuales y otros solicitados por el
DEIS, FONASA y otros.

e QOrientar e informar al publico sobre todos los aspectos de la atencién brindada en el CESFAM,
en general y sobre los procedimientos de admision.

e Conocer y manejar la cartera de prestaciones del establecimiento.

e Recoger, procesar y consolidar la informacidn que se genere en el establecimiento y que éste

requiera.




Estudiar y evaluar permanentemente los sistemas de admisién y estadistica, a fin de proponer
y ejecutar las medidas conducentes al perfeccionamiento de esos procesos y a la solucién de
los problemas que plantee su aplicacion.

Efectuar las citaciones de los pacientes, de acuerdo con las disponibilidades de horas de
atencién, mediante las inscripciones correspondientes y ademas citaciones que se realizan
desde atencién secundaria y terciaria.

Recoger, procesar y consolidar la informaciéon que se genere en el establecimiento y que éste
requiera.

Estudiar y evaluar permanentemente los sistemas de admisién y estadistica, a fin de proponer
y ejecutar las medidas conducentes al perfeccionamiento de esos procesos y a la solucién de
los problemas que plantee su aplicacion.

Realizar coordinacién de operativos médicos para la reduccion de listas de espera. Coordinar
y apoyar los trabajos de los equipos de sector.

Efectuar analisis de los protocolos de las patologias GES contempladas en la Ley, flujogramas
de los procesos de atencidn clinica en los distintos niveles e informacién de prestaciones
incorporadas.

Realizar reuniones de coordinacidn con los equipos técnicos y/o referentes técnicos de cada
patologia GES para difundir las instrucciones y procedimientos impartidos por el nivel central.
Velar por el registro oportuno del ingreso de los pacientes, con la informacién de seguimiento
requerido por el sistema de informacién de garantias explicitas de salud (SIGGES), lo no GES
en los sistemas disponibles.

Efectuar monitoreo continuo e informar oportunamente los incumplimientos a los referentes
técnicos y a la Direccién del establecimiento de las patologias GES.

Preparar informes de gestidn sobre el cumplimiento de los compromisos convenidos en el
Programa de Prestaciones Valoradas (PPV).

Coordinar y gestionar las GES de atencidon primaria que requieren derivacion a nivel
secundario.

Mantener informado al Director del establecimiento del avance y grado de cumplimiento de
las patologias GES y no GES (Lista de Espera).

Verificar y velar que los profesionales responsables de la atencién registren, en los
documentos definidos para ello y en la historia clinica correspondiente, las causas de
incumplimiento de las garantias en los casos en que haya justificacion.

Asegurar la continuidad de la atencidn el usuario velando por el cumplimiento de las garantias
de acceso, oportunidad, proteccion financiera y calidad.

Establecer planes de contingencia para el cumplimiento de garantias explicitas en salud.




PPV.

desde el nivel central (Direccidén de Servicio)

e Otras funciones que determine su jefe directo.

e Apoyo técnico en la gestidn de reclamos en el establecimiento.

e Formar parte del equipo de trabajo encargado de la programacién, monitoreo y evaluaciéon

e Responsable del correcto envio de Estadisticas mensuales, semanales y diarias requeridas

D. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

EQUIPO DE TRABAJO: Profesional GES, Administrativo SOME, digitador GES

CLIENTES INTERNOS (RED SSA): Equipos clinicos y administrativos del establecimiento, red SSA.

CLIENTES EXTERNOS (USUARIOS Y FAMILIA): Poblacién a cargo del CESFAM en el territorio

E. NIVEL EDUCACIONAL:

SIN REQUERIMIENTOS

TECNICO/TECNICO PROFESIONAL

ENSENANZA BASICA X

UNIVERSITARIO

ENSENANZA MEDIA

POST GRADO

Titulo: Titulo Profesional: Enfermera, Matrona, Nutricionista u otra Carrera del area de la Salud,
Ingeniero Comercial, Administrador Publico, Contador Auditor u otra carrera del area de la

Administracion.

F. EXPERIENCIA LABORAL:

ANOS DE EXPERIENCIA:

Deseable experiencia 2 aiios.

EN EL SECTOR (PUBLICO/PRIVADO)

Deseable experiencia en instituciones publicas y/o privadas

DESCRIPCION EXPERIENCIA

Deseable experiencia en el sector salud.




G. FORMACION:

v" Deseable conocimiento en patologias GES y sus herramientas
v" Deseable capacitacion en modelo de salud familiar.

v'  Deseable conocimiento en herramientas informaticas.

H. COMPETENCIAS GENERICAS:

Trabajo en equipo: Capacidad para establecer relaciones empaticas y de cooperacion,
compartiendo conocimiento técnicos, recursos e informacién mediante canales de comunicacion

reciprocos, armonizando intereses para contribuir a los objetivos del Servicio

Orientacidn al servicio: Capacidad y disposicion para satisfacer a los usuarios internos y externos,
utilizando un lenguaje adecuado y cordial para cumplir con sus requerimientos de forma objetiva

y oportuna.

Tolerancia al trabajo bajo presion: Actia de forma controlada, organizada y con eficacia en

situaciones de adversidad, presion de tiempo o de alta carga laboral.

Flexibilidad y adaptacion al cambio: Capacidad para responder oportunamente a las condiciones
cambiantes del entorno, adaptando su conducta y formas de trabajo, alineadas con los objetivos

del Servicio.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable, basada en la honestidad y lealtad en el
ejercicio de su cargo. Implica subordinar el interés particular al interés general o bien comun y

cautelar el manejo de informacion del servicio.

Supervision y seguimiento: Habilidad para integrar, coordinar, y monitorear las diversas acciones
involucradas en un proceso o trabajo. Implica la capacidad para realizar seguimiento al
cumplimiento de las tareas delegadas y propias, generando acciones correctivas en virtud de la

adecuacidn a objetivos y estandares establecidos.

Capacidad de gestion: Habilidad para lograr los objetivos y metas establecidas, con la calidad y

eficacia requeridas.

Toma de decisiones eficaz: Habilidad para tomar decisiones de forma independiente y eficaz,
dentro de las normativas y atribuciones del cargo, considerando sus repercusiones y

contribuyendo a cumplimiento de los objetivos institucionales.

Resolucion de problemas: Es eficaz y agil para dar soluciones a problemas detectados,

emprendiendo las acciones correctoras necesarias con sentido comun y sentido del costo.



A. IDENTIFICACION DEL CARGO

3. PERFIL KINESIOLOGO IRA-ERA

NOMBRE DEL CARGO

Kinesidlogo IRA-ERA

N° DE PERSONAS A CARGO

Sin personas a cargo

JEFATURA DIRECTA

Jefe Sector Transversal

FAMILIA DE CARGO

Profesional

AREA/UNIDAD

Equipo Salud Respiratoria CESFAM

DEPARTAMENTO/PROGRAMA

CESFAM La Junta

B. PROPOSITO U OBJETIVO DEL CARGO:

Quien ocupe el cargo debera contribuir al funcionamiento de la sala IRA-ERA junto al equipo de

Salud del establecimiento de Atencién Primaria, con acciones planificadas que permitan entregar

las prestaciones especificas del programa al usuario(a) y cuyo objetivo final es disminuir la

mortalidad por causa respiratoria.

C. FUNCIONES DEL CARGO:

Realizar atencidn integral, periddica y sistemdtica a los usuarios beneficiarios de los
programas IRA- ERA implementados en el establecimiento.

Realizar labores de gestién y de administracién inherente al cargo a desempeiiar.

Disefiar estrategias y realizar actividades de promocidn y prevencidon tendientes a
mantener y/o fomentar el autocuidado en la comunidad, con enfoque familiar y en
conjunto con el intersector, orientados al cumplimiento de metas y objetivos sanitario.
Promover el trabajo en Equipo y las buenas relaciones laborales con todos los miembros
del Equipo de Salud.

Participacion activa en el proceso de planificacion y programacion en red de su
establecimiento

Realizar actividades de dreas administrativas dependientes de su unidad.

Desarrollar y promover actividades educativas intra y extra establecimiento, segun
prioridades establecidas, aplicando metodologias y técnicas de educacién individual.
Conocer la normativa del Programa Nacional de Enfermedades respiratorias IRA o ERA y

Guias de manejo Clinico asociados a los Programas de Salud Respiratoria
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e Realizacién de Exdmenes de Funciéon Pulmonar como espirometrias, test de marcha y de
provocacion por ejercicio.

e Participacién en la planificacién y ejecucidon de la Campana de Invierno. Asegurar su
difusién y realizar evaluacion periddica.

e Propender a la integracidn programatica: Promover, Coordinar y Evaluar las acciones y
actividades del Programa en conjunto con: Encargado (a) Programa de Salud de la Infancia,
Inmunizaciones Adulto y Adulto Mayor, Rehabilitacidn, Dependencia Severa entre otros.

e Recopilar, analizar y entregar informacién estadistica de cada programa a cargo en los
plazos estipulados.

e Efectuar y participar de reuniones técnicas efectivas, tanto clinicas como administrativas
con el equipo de profesionales respectivo con el fin de apoyar, coordinar, monitorizar y
evaluar las actividades que se realizan.

e (Capacitarse, actualizar continuamente en temas de acuerdo a necesidades del
Establecimiento y realizar las réplicas de los temas al equipo de salud de su
establecimiento.

e Integrar y/o liderar cuando corresponda, comisiones, comité, y/u otros, que la Jefatura
encomiende acorde a la naturaleza de las funciones.

e Realizar los registros clinicos y estadisticos solicitados en base a su area de trabajo.

e Desempeniar las funciones que le encomiende su jefatura directa.

D. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

EQUIPO DE TRABAJO Esta compuesto por profesionales, médicos, técnicos, administrativos y

auxiliares del equipo de salud del Establecimiento.

CLIENTES INTERNOS (RED SSA) Equipo de Salud Respiratoria del Servicio de Salud.

CLIENTES EXTERNOS (USUARIOS Y FAMILIA) Poblacion beneficiaria del CESFAM La Junta.
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E. NIVEL EDUCACIONAL:

SIN REQUERIMIENTOS TECNICO/TECNICO
PROFESIONAL

ENSENANZA BASICA X UNIVERSITARIO

ENSENANZA MEDIA POST GRADO

v" Titulo: Titulo Profesional de Kinesiélogo, otorgado por un Establecimiento de Educacién

Superior del Estado o reconocido por éste.

F. EXPERIENCIA LABORAL:

ANOS DE EXPERIENCIA: Deseable 1 afio

EN EL SECTOR (PUBLICO/PRIVADO): Deseable en el sector publico.

DESCRIPCION EXPERIENCIA: Deseable en area clinica respiratoria de la profesién

G. FORMACION:

v/ Capacitacién atingente al cargo (Curso IRA o ERA) de al menos 60 horas pedagégicas
tedrico- practicas.

v Deseable capacitaciéon en modelo de Salud Familiar comunitaria.

v Deseable curso IVADEC

v'  Deseable Curso Rehabilitacién Pulmonar

H. COMPETENCIAS GENERICAS:

Trabajo en equipo: Capacidad para establecer relaciones empaticas y de cooperacion,
compartiendo conocimiento técnicos, recursos e informacién mediante canales de comunicacion

reciprocos, armonizando intereses para contribuir a los objetivos del Servicio

Orientacidn al servicio: Capacidad y disposicidn para satisfacer a los usuarios internos y externos,

utilizando un lenguaje adecuado y cordial para cumplir con sus requerimientos de forma objetiva

y oportuna.
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Tolerancia al trabajo bajo presion: Actia de forma controlada, organizada y con eficacia en

situaciones de adversidad, presién de tiempo o de alta carga laboral.

Flexibilidad y adaptacion al cambio: Capacidad para responder oportunamente a las condiciones
cambiantes del entorno, adaptando su conducta y formas de trabajo, alineadas con los objetivos

del Servicio.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable, basada en la honestidad y lealtad en el
ejercicio de su cargo. Implica subordinar el interés particular al interés general o bien comun y

cautelar el manejo de informacion del servicio.

I. COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

Planificacion y organizacion: Es la capacidad de determinar eficazmente las metas y prioridades
de su tarea/area/proyecto estipulando la accidn, los plazos y los recursos requeridos. Incluye la

instrumentacién de mecanismos de seguimiento y verificacion de la informacion.

Pensamiento analitico: Capacidad de interpretar y relacionar informacidon y experiencia de
diversa complejidad a fin de comprender diferentes situaciones y generar propuestas ejecutables

que permitan la toma de decisiones oportuna en su drea de experticia profesional.

Proactividad e iniciativa: Capacidad de tomar iniciativa y disposicidn constante a la busqueda de
oportunidades y soluciones, para alcanzar los objetivos institucionales con los recursos

disponibles.

Comunicacidn efectiva: Es la capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e ideas
en forma efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cudando y a quién preguntar
para llevar adelante un propdsito. Es la capacidad de escuchar al otro y comprenderlo.
Comprender la dindmica de grupos y el disefio efectivo de reuniones. Capacidad de comunicar

por escrito con concision y claridad.
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4. PERFIL TERAPEUTA OCUPACIONAL

A. IDENTIFICACION DEL CARGO:

NOMBRE DEL CARGO Terapeuta Ocupacional

N° DE PERSONAS A CARGO 0
JEFATURA DIRECTA Jefe Sector Transversal

FAMILIA DE CARGO Profesional
AREA/UNIDAD Sala Rehabilitacion Basada en la Comunidad
DEPARTAMENTO/PROGRAMA CESFAM La Junta

B. PROPOSITO U OBJETIVO DEL CARGO:

Brindar atencién profesional a usuarios (as), realizando una evaluacidn integral de los mismos,

contribuyendo a su rehabilitacion biopsicosocial e inclusidn social-ocupacional; a fin de favorecer

los procesos de rehabilitacion de los usuarios y sus familias beneficiarios del programa en

referencia.

C. FUNCIONES DEL CARGO:

Las definidas de acuerdo a lineamientos técnicos y cartera de prestaciones contenidas en
las Orientaciones metodoldgicas para el desarrollo del programa de rehabilitacion integral
en la APS.

Realizar Diagndstico participativo de acuerdo a los lineamientos programaticos junto al
equipo del establecimiento.

Desarrollar el trabajo comunitario en forma permanente, dando cuenta del modelo
biopsicosocial.

Disefiar estrategias que permitan mantener y aumentar la cobertura de rehabilitacién fisica
y sensorial de la poblacidn de su localidad.

Brindar atencién oportuna de personas de problemas de salud cuyo origen es neurolégico

dandole la continuidad de los cuidados que permitan retardar los procesos discapacitantes.
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Intervenir las crisis normativas y no normativas de las personas atendidas, apoyar a la
familia, funcionamiento de las personas ingresadas al programa que requieren atencién en
domicilio o trabajo con la familia.

Hacer diagndstico en terreno de las personas en rehabilitacion y su cuidador en base a
elaboracidn junto a la familia de plan de tratamiento integral consensuado.

Implementar estrategias en la comunidad que permitan mejorar las condiciones de
insercién social de las personas con discapacidad o en riesgo de adquirirla.

Realizar calificacién de discapacidad de los usuarios que lo requieran.

Participar en el proceso de programacién anual del Establecimiento.

Realizar estadistica mensual en los tiempos establecidos.

Implementar y optimizar funcionamiento de sala de rehabilitacién, con flujos claros para
atencion de usuarios.

Educacidon y entrenamiento en la utilizacion de Ayudas Técnicas y adaptaciones del hogar.
Realizar confeccidn y supervision de ortesis.

Realizar educacién y entrenamiento protésico.

Efectuar otras funciones o tareas encomendadas por su Jefatura Directa.

D. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

EQUIPO DE TRABAJO

Esta compuesto por profesionales, médicos, técnicos, administrativos y auxiliares del equipo de

rehabilitacidon con base comunitaria.

CLIENTES INTERNOS (RED SSA)

Equipos de salud general

CLIENTES EXTERNOS (USUARIOS Y FAMILIA)

Poblacion a cargo de CESFAM La Junta

E. NIVEL EDUCACIONAL:
SIN REQUERIMIENTOS TECNICO/TECNICO PROFESIONAL
ENSENANZA BASICA X UNIVERSITARIO
ENSENANZA MEDIA POST GRADO

v Titulo: Titulo Profesional de Terapeuta Ocupacional, otorgado por un Establecimiento de

Educacién Superior del Estado o reconocido por éste.
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F. EXPERIENCIA LABORAL:

ANOS DE EXPERIENCIA: Deseable 1 afio

EN EL SECTOR (PUBLICO/PRIVADO): Deseable en el sector publico.

DESCRIPCION EXPERIENCIA: Deseable en area de rehabilitacién con base comunitaria o

afines.

G. FORMACION:

v' Deseable capacitacion en Salud familiar

v' Deseable formacién en area Rehabilitacién base comunitaria
v Deseable curso en confeccidn de ortesis
v

Deseable curso IVADEC

H. COMPETENCIAS GENERICAS:

Trabajo en equipo: Capacidad para establecer relaciones empaticas y de cooperacion,
compartiendo conocimiento técnicos, recursos e informaciéon mediante canales de comunicacidn

reciprocos, armonizando intereses para contribuir a los objetivos del Servicio

Orientacidn al servicio: Capacidad y disposicidn para satisfacer a los usuarios internos y externos,
utilizando un lenguaje adecuado y cordial para cumplir con sus requerimientos de forma objetiva

y oportuna.

Tolerancia al trabajo bajo presidon: Actia de forma controlada, organizada y con eficacia en

situaciones de adversidad, presion de tiempo o de alta carga laboral.

Flexibilidad y adaptacion al cambio: Capacidad para responder oportunamente a las condiciones
cambiantes del entorno, adaptando su conducta y formas de trabajo, alineadas con los objetivos

del Servicio.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable, basada en la honestidad y lealtad en el
ejercicio de su cargo. Implica subordinar el interés particular al interés general o bien comin y

cautelar el manejo de informacién del servicio.

I.  COMPETENCIAS ESPECIFICAS:
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Planificacion y organizacion: Es la capacidad de determinar eficazmente las metas y prioridades
de su tarea/area/proyecto estipulando la accidn, los plazos y los recursos requeridos. Incluye la

instrumentacién de mecanismos de seguimiento y verificacion de la informacion.

Pensamiento analitico: Capacidad de interpretar y relacionar informacidn y experiencia de
diversa complejidad a fin de comprender diferentes situaciones y generar propuestas ejecutables

gue permitan la toma de decisiones oportuna en su area de experticia profesional.

Proactividad e iniciativa: Capacidad de tomar iniciativa y disposicion constante a la bdsqueda de
oportunidades y soluciones, para alcanzar los objetivos institucionales con los recursos

disponibles.

Comunicacidn efectiva: Es la capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e ideas
en forma efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cuando y a quién preguntar
para llevar adelante un propodsito. Es la capacidad de escuchar al otro y comprenderlo.
Comprender la dindmica de grupos y el disefio efectivo de reuniones. Capacidad de comunicar

por escrito con concision y claridad.

5. PERFIL MATRONA RONDA SANITARIA

A. IDENTIFICACION DEL CARGO

NOMBRE DEL CARGO Matrona Ronda Sanitaria
N° DE PERSONAS A CARGO Sin personas a cargo.
JEFATURA DIRECTA Director Establecimiento
FAMILIA DE CARGO Profesional
AREA/UNIDAD Trasnversal
DEPARTAMENTO/PROGRAMA CESFAM La Junta

B. ROPOSITO U OBJETIVO DEL CARGO:

Planificar, proporcionar y evaluar una atencion integral de calidad a la mujer en todo su ciclo vital,
a los adolescentes y hombres que lo requieran, en conjunto con su entorno familiar.

Desarrollando ademas funciones administrativas y educativas (promocion y prevencion en salud).
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C.

FUNCIONES DEL CARGO:

Otorgar atencién profesional, integral, humanizada, digna e informada a la mujer en todo
su ciclo vital, incorporando al recién nacido, la pareja y entorno familiar en la vivencia de
una salud reproductiva sana y sin complicaciones ademas de cumplir las funciones que
sefala el programa de la mujer y adolescente, aprobados por el ministerio, considerando
la diversidad sexual.

Realizar consejeria en Infecciones de Transmisidn Sexual y VIH/SIDA y su oportuna
prevencion y promocion ayudando asi a la salud sexual y reproductiva sana de la parejay
embarazadas. Asi como también otras consejerias: Pre y Post Test VIH, estilos de vida
saludable, entre otras.

Realizar las estadisticas diarias y mensuales propias de sus actividades.

Realizar y/o participar de la programacién anual de actividades del Programa de Salud de
la Mujer, Programa VIH-SIDA/ITS y Programa Adolescente.

Coordinar cupos asignados para Mamografias y Ecotomografias Mamarias, y envio de
interconsultas a encargados.

Programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar la atencion del Programa de la Mujer,
VIH-SIDA e ITS, apoyo al desarrollo Bio-psicosocial, Garantias Explicitas en Salud y vigilancia
epidemioldgica.

Establecer y/o mantener lineas de comunicacion directa con su jefatura y equipo de salud
para garantizar una adecuada toma de decisiones.

Establecer y mantener redes con el intersector para brindar una atencion de calidad a los
usuarios.

Participar en capacitaciones contempladas en el plan anual y transmitir los contenidos
relevantes con el equipo de salud.

Informar a la jefatura sobre las necesidades de recursos fisicos e insumos, para la
ejecucién de los Programas a cargo, velando por el cumplimiento de los convenios de los
programas asignados.

Registrar en las distintas plataformas online la informacién del programa VIH/SIDA y/o
Chile Crece Contigo.

Controles Prenatales, Consultas Obstétricas, Control Ginecoldgico, Paternidad
Responsable, Pre-concepcionales, Climatéricas, Clinica de Lactancia, Examen de Medicina
Preventiva (EMP), entre otras.

Efectuar las visitas domiciliarias que se requieran para el buen cumplimiento de los

programas.
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e Planificacién y Realizacién de los Talleres Prenatales a embarazadas, en conjunto con los
distintos profesionales del Equipo de Salud.

e Desempefiar funciones y tareas que se le encomienden de acuerdo a situaciones
emergentes de Salud.

e Desempeifiar las funciones que le encomiende su jefatura directa atingentes a su

competencia.

D. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

EQUIPO DE TRABAJO: Equipo de salud establecimiento y drea de influencia

CLIENTES INTERNOS (RED SSA): Equipos clinicos y administrativos del establecimiento, red SSA.

CLIENTES EXTERNOS (USUARIOS Y FAMILIA): Usuarios de CESFAM La Junta y area de influencia.

E. NIVEL EDUCACIONAL:

SIN REQUERIMIENTOS TECNICO/TECNICO PROFESIONAL
ENSENANZA BASICA X UNIVERSITARIO
ENSENANZA MEDIA POST GRADO

v’ Titulo: Titulo Profesional de Matrona, otorgado por un Establecimiento de Educacidon Superior

del Estado o reconocido por éste.

F. EXPERIENCIA LABORAL:

ANOS DE EXPERIENCIA: Deseable 1 afio

EN EL SECTOR (PUBLICO/PRIVADO): Deseable sector publico.

DESCRIPCION EXPERIENCIA: Deseable experiencia en dreas de salud mental y atencién primaria

de salud.

G. FORMACION:

v' Deseable capacitacidn en el drea de atencidn personalizada del proceso reproductivo.
v'  Deseable capacitacién relacionada con Sistemas de Proteccidn Integral a la Infancia Chile
Crece Contigo.

v Deseable capacitacion relacionada con Calidad y Seguridad del Paciente.

v Deseable capacitacién de modelo de salud familiar comunitaria.

19



v Deseable capacitacién en Insercién y Extraccién de Implanon NXT, Jadelle y/o Mirena.

H. COMPETENCIAS GENERICAS:

Trabajo en equipo: Capacidad para establecer relaciones empadticas y de cooperacidn,
compartiendo conocimiento técnicos, recursos e informacién mediante canales de comunicacién

reciprocos, armonizando intereses para contribuir a los objetivos del Servicio

Orientacidn al servicio: Capacidad y disposicion para satisfacer a los usuarios internos y externos,
utilizando un lenguaje adecuado y cordial para cumplir con sus requerimientos de forma objetiva

y oportuna.

Tolerancia al trabajo bajo presion: Actia de forma controlada, organizada y con eficacia en

situaciones de adversidad, presion de tiempo o de alta carga laboral.

Flexibilidad y adaptacion al cambio: Capacidad para responder oportunamente a las condiciones
cambiantes del entorno, adaptando su conducta y formas de trabajo, alineadas con los objetivos

del Servicio.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable, basada en la honestidad y lealtad en el
ejercicio de su cargo. Implica subordinar el interés particular al interés general o bien comin y

cautelar el manejo de informacion del servicio.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

Planificacion y organizacion: Es la capacidad de determinar eficazmente las metas y prioridades
de su tarea/area/proyecto estipulando la accidn, los plazos y los recursos requeridos. Incluye la

instrumentacién de mecanismos de seguimiento y verificacion de la informacion.

Pensamiento analitico: Capacidad de interpretar y relacionar informacion y experiencia de
diversa complejidad a fin de comprender diferentes situaciones y generar propuestas ejecutables

gue permitan la toma de decisiones oportuna en su area de experticia profesional.

Proactividad e iniciativa: Capacidad de tomar iniciativa y disposicidon constante a la busqueda de
oportunidades y soluciones, para alcanzar los objetivos institucionales con los recursos

disponibles.

Comunicacidn efectiva: Es la capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e ideas

en forma efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cuando y a quién preguntar
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para llevar adelante un propdsito. Es la capacidad de escuchar al otro y comprenderlo.
Comprender la dindmica de grupos y el disefio efectivo de reuniones. Capacidad de comunicar

por escrito con concision y claridad.

6. PERFIL ENFERMERA SECTOR
A. IDENTIFICACION DEL CARGO:

Nombre de cargo Enfermero(a) clinico

N° de personas a cargo Sin personas a cargo

Jefatura directa Director CESFAM

Familia de cargo (estamento) Profesional

Area/unidad Transversal

Departamento/Programa CESFAM La Junta

B. PROPOSITO U OBJETIVO DEL CARGO:

Contar con un/a profesional enfermero/a que sea capaz de brindar atencién integral para el
cuidado del individuo, la familia y comunidad en todas las etapas del ciclo vital y en sus procesos
de desarrollo. Asimismo, que posea habilidades de gestidn y disposicion a integrar equipos
interdisciplinarios en el desarrollo de su quehacer profesional.

C. FUNCIONES DEL CARGO:

e Contribuir a la continuidad de los cuidados de la poblacién asignada al Cesfam La
Junta de acuerdo a las normas técnicas vigentes y recursos disponibles.

e Participar activamente con el equipo de salud y la comunidad, en la ejecucién de
acciones orientadas al desarrollo del Modelo de Salud Familiar, ej. Estudios de casos y
ejecucién de Plan de Intervencidn, visitas domiciliarias integrales de los programas de
salud, actividades comunitarias, entre otras.

e Desarrollar todos los programas y subprogramas de salud relacionados que
contempla la atencién primaria, acorde a las orientaciones y normativas
ministeriales, contribuyendo al logro de las metas de los diferentes indicadores
comprometidos mediante la evaluacién y analisis de los resultados.

e Colaborar en realizacién de vigilancia epidemioldgica de la poblacidn asignada,
manteniendo actualizado el mapa epidemioldgico local.

e Contribuir a la complementariedad y coordinacion del equipo, a favor de un abordaje
integral de la situacion de la salud, y/o enfermedad de las personas y sus familias, a lo
largo del ciclo vital, participando de las instancias provistas para ello (reuniones
técnicas, administrativas, capacitaciones, etc.)

e  Contribuir al fortalecimiento de una cultura organizacional positiva para el desarrollo
de un favorable clima laboral.

e Velar por el cumplimiento de las Normas internas del Establecimiento.
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Contribuir a la ejecucién de las acciones y metas comprometidas en metas
programaticas y campafias de vacunacién.

Realizar procedimientos de Enfermeria, de acuerdo normativas técnicas vigentes.
Realizar capacitaciones relativas a su dmbito de accién al Personal del
Establecimiento.

Supervisar y evaluar periédicamente procesos relacionados con la atencion clinica
que realiza el personal Técnico de Enfermeria. Establecer coordinaciones oportunas
con la red asistencial segun necesidad.

Atencién asistencial enmarcada en el modelo de salud familiar trabajando con los
equipos de salud de los establecimientos.

Realizar actividades de promocidn de salud segun el plan anual.

Colaborar en la planificacion y programacion del establecimiento.

Fomentar la colaboracién intersectorial y multidisciplinaria en los cuidados de salud a
la poblacion.

Efectuar otras funciones o tareas encomendadas por su Jefatura Directa.

D. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

Equipo de trabajo Equipo de salud general segun definicion del

establecimiento.

Clientes internos (red SSA) Equipos clinicos y administrativos del establecimiento,

red SSA.

Clientes externos (usuarios — familias) | Poblacion a cargo del CESFAM en el territorio y su area

de influencia.

E. NIVEL EDUCACIONAL:
Enseianza media X Universitario
Técnico/Técnico Post Grado
Profesional

v" Titulo si corresponde: Titulo Profesional de Enfermero, otorgado por un Establecimiento de

F.

Educacién Superior del Estado o reconocido por éste.

EXPERIENCIA:

Afios de experiencia (deseable):

Deseable un afio de experiencia

En sector publico/privado: Deseable sector publico.
Descripcidn de experiencia Deseable experiencia en atencidén primaria en
salud.
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G. CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS:

v Deseable curso IAAS.

v' Deseable capacitacién modelo salud familiar.

v' Deseable manejo de los Programas del Ciclo Vital: Infancia, Adolescente, Adulto, Adulto
Mayor, Cardiovascular, Atencién Domiciliaria, Esterilizacién, Programa Inmunizaciones.

H. COMPETENCIAS GENERICAS:

Trabajo en equipo: Capacidad para establecer relaciones empaticas y de cooperacidn, compartiendo
conocimiento técnicos, recursos e informacidn mediante canales de comunicacidn reciprocos,

armonizando intereses para contribuir a los objetivos del Servicio

Orientacidn al servicio: Capacidad y disposicidon para satisfacer a los usuarios internos y externos,
utilizando un lenguaje adecuado y cordial para cumplir con sus requerimientos de forma objetiva y

oportuna.

Tolerancia al trabajo bajo presidn: Actua de forma controlada, organizada y con eficacia en

situaciones de adversidad, presién de tiempo o de alta carga laboral.

Flexibilidad y adaptacion al cambio: Capacidad para responder oportunamente a las condiciones
cambiantes del entorno, adaptando su conducta y formas de trabajo, alineadas con los objetivos del

Servicio.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable, basada en la honestidad y lealtad en el
ejercicio de su cargo. Implica subordinar el interés particular al interés general o bien comuny cautelar

el manejo de informacidn del servicio.

Planificacién y organizacidn: Es la capacidad de determinar eficazmente las metas y prioridades de
su tarea/area/proyecto estipulando la accién, los plazos y los recursos requeridos. Incluye la

instrumentacion de mecanismos de seguimiento y verificacidon de la informacidn.

Pensamiento analitico: Capacidad de interpretar y relacionar informacién y experiencia de diversa
complejidad a fin de comprender diferentes situaciones y generar propuestas ejecutables que

permitan la toma de decisiones oportuna en su area de experticia profesional.

Proactividad e iniciativa: Capacidad de tomar iniciativa y disposicién constante a la bisqueda de

oportunidades y soluciones, para alcanzar los objetivos institucionales con los recursos disponibles.
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Comunicacidn efectiva: Es la capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e ideas en

forma efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cuando y a quién preguntar para

llevar adelante un propésito. Es la capacidad de escuchar al otro y comprenderlo. Comprender la

dindmica de grupos y el disefio efectivo de reuniones. Capacidad de comunicar por escrito con

concision y claridad.

7.

A. IDENTIFICACION DEL CARGO:

PERFIL ENFERMERA RONDA

Nombre de cargo

Enfermero(a) clinico de Ronda sanitaria

N° de personas a cargo

Sin personas a cargo

Jefatura directa

Director CESFAM

Familia de cargo (estamento)

Profesional

Area/unidad

transversal

Departamento/Programa

CESFAM La Junta

B. PROPOSITO U OBJETIVO DEL CARGO:

Contar con un/a profesional enfermero/a que sea capaz de brindar atencién integral para el
cuidado del individuo, la familia y comunidad en todas las etapas del ciclo vital y en sus procesos
de desarrollo. Asimismo, que posea habilidades de gestidn y disposicion a integrar equipos
interdisciplinarios en el desarrollo de su quehacer profesional.

C. FUNCIONES DEL CARGO:

Contribuir a la continuidad de los cuidados de la poblacién asignada a los sectores de
influencia del CESFAM La Junta de acuerdo a las normas técnicas vigentes y recursos
disponibles.

Participar activamente con el equipo de salud y la comunidad, en la ejecucién de
acciones orientadas al desarrollo del Modelo de Salud Familiar, e]. Estudios de casos y
ejecucion de Plan de Intervencidn, visitas domiciliarias integrales de los programas de
salud, actividades comunitarias, entre otras.

Desarrollar todos los programas y subprogramas de salud relacionados que
contempla la atencién primaria, acorde a las orientaciones y normativas
ministeriales, contribuyendo al logro de las metas de los diferentes indicadores
comprometidos mediante la evaluacién y analisis de los resultados.

Colaborar en realizacion de vigilancia epidemioldgica de la poblacidn asignada,
manteniendo actualizado el mapa epidemioldgico local.

Contribuir a la complementariedad y coordinacidn del equipo, a favor de un abordaje
integral de la situacidn de la salud, y/o enfermedad de las personas y sus familias, a lo
largo del ciclo vital, participando de las instancias provistas para ello (reuniones
técnicas, administrativas, capacitaciones, etc.)
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Contribuir al fortalecimiento de una cultura organizacional positiva para el desarrollo
de un favorable clima laboral.

Velar por el cumplimiento de las Normas internas del Establecimiento.

Contribuir a la ejecucién de las acciones y metas comprometidas en metas
programaticas y campafias de vacunacion.

Realizar procedimientos de Enfermeria, de acuerdo normativas técnicas vigentes.
Realizar capacitaciones relativas a su dmbito de accidon al Personal del
Establecimiento.

Supervisar y evaluar periédicamente procesos relacionados con la atencion clinica
que realiza el personal Técnico de Enfermeria Establecer coordinaciones oportunas
con la red asistencial seglin necesidad.

Colaborar en la planificacion y programacion de las areas de influencia del
establecimiento.

Apoyo en urgencias en caso de ser necesario.

Fomentar la colaboracion intersectorial y multidisciplinaria en los cuidados de salud a
la poblacidn.

Efectuar otras funciones o tareas encomendadas por su Jefatura Directa.

D. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

Equipo de trabajo Equipo de salud general segun definicion del

establecimiento.

Clientes internos (red SSA) Equipos clinicos y administrativos del establecimiento,

red SSA.

Clientes externos (usuarios — familias) | Poblacién a cargo del CESFAM en el territorio y su drea

de influencia.

E. NIVEL EDUCACIONAL:
Ensefianza media X Universitario
Técnico/Técnico Post Grado
Profesional

v" Titulo si corresponde: Titulo Profesional de Enfermero, otorgado por un Establecimiento de

Educacién Superior del Estado o reconocido por éste.

F. EXPERIENCIA:
Aiios de experiencia (deseable): Deseable un afo de experiencia
En sector publico/privado: Deseable sector publico.
Descripcion de experiencia Deseable experiencia en atencién primaria en salud.
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G. CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS:

v" Deseable curso IAAS.

v' Deseable capacitacién modelo salud familiar.

v" Deseable manejo de los Programas del Ciclo Vital: Infancia, Adolescente, Adulto, Adulto
Mayor, Cardiovascular, Atencidn Domiciliaria, Esterilizacién, Programa Inmunizaciones.

H. COMPETENCIAS GENERICAS:

Trabajo en equipo: Capacidad para establecer relaciones empaticas y de cooperacion,
compartiendo conocimiento técnicos, recursos e informacién mediante canales de comunicacién

reciprocos, armonizando intereses para contribuir a los objetivos del Servicio

Orientacidn al servicio: Capacidad y disposicion para satisfacer a los usuarios internos y externos,
utilizando un lenguaje adecuado y cordial para cumplir con sus requerimientos de forma objetiva

y oportuna.

Tolerancia al trabajo bajo presion: Actia de forma controlada, organizada y con eficacia en

situaciones de adversidad, presion de tiempo o de alta carga laboral.

Flexibilidad y adaptacion al cambio: Capacidad para responder oportunamente a las condiciones
cambiantes del entorno, adaptando su conducta y formas de trabajo, alineadas con los objetivos

del Servicio.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable, basada en la honestidad y lealtad en el
ejercicio de su cargo. Implica subordinar el interés particular al interés general o bien comin y

cautelar el manejo de informacidn del servicio.

I. COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

Planificacion y organizacion: Es la capacidad de determinar eficazmente las metas y prioridades
de su tarea/area/proyecto estipulando la accidn, los plazos y los recursos requeridos. Incluye la

instrumentacién de mecanismos de seguimiento y verificacion de la informacion.

Pensamiento analitico: Capacidad de interpretar y relacionar informacion y experiencia de
diversa complejidad a fin de comprender diferentes situaciones y generar propuestas ejecutables

que permitan la toma de decisiones oportuna en su area de experticia profesional.
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Proactividad e iniciativa: Capacidad de tomar iniciativa y disposicidon constante a la busqueda de
oportunidades y soluciones, para alcanzar los objetivos institucionales con los recursos

disponibles.

Comunicacidn efectiva: Es la capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e ideas
en forma efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cuando y a quién preguntar
para llevar adelante un propdsito. Es la capacidad de escuchar al otro y comprenderlo.
Comprender la dindmica de grupos y el disefio efectivo de reuniones. Capacidad de comunicar

por escrito con concision y claridad.

8. PERFIL PSICOLOGO RONDA SANITARIA

A. IDENTIFICACION DEL CARGO:

NOMBRE DEL CARGO

Psicologo Rondas Sanitarias.

N° DE PERSONAS A CARGO

JEFATURA DIRECTA

Director CESFAM

FAMILIA DE CARGO

Profesional

AREA/UNIDAD

Transversal

DEPARTAMENTO/PROGRAMA

CESFAM La Junta

B. PROPOSITO U OBJETIVO DEL CARGO:

Integrar equipo de salud general contribuyendo a resolver las necesidades de la poblacidn usuaria,
en las distintas localidades del area de influencia del Cesfam de La Junta, en el ambito de su
formacién profesional a través de programas que contengan dentro de su cartera de prestaciones
orientadas a realizar controles de salud mental, consultas psicoldgicas, psicoeducacion,

consultorias y otros de su competencia especifica.

FUNCIONES DEL CARGO:

e Realizar atencién e intervencién de salud mental individual de nifias(os), adolescentes,

adultos y adultos mayores que ingresen al programa.
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Elaborar Planes de Cuidado Integral de las personas en procesos de tratamiento, este debe
elaborarse en conjunto con equipo interdisciplinario, incluyendo siempre la participacion de
la persona usuaria, red de apoyo. Incluir intersector cuando sea pertinente.

Trabajar con equipo de salud general la presentacién de usuarios/as que se revisaran en
consultorias con equipos de mayor complejidad de salud mental y psiquiatria.

Impulsar la figura de gestor terapéutico, de pacientes bajo control priorizando aquellos
casos mas complejos y de dificil manejo en red.

Realizar derivaciones asistidas de acuerdo a la definicién del proceso en red tematica de
salud mental de la red general de salud.

Asistir a consultorias y telemedicinas de salud mental cuando corresponda y de acuerdo a
las fechas programadas por establecimiento de atencién de mayor complejidad en Salud
Mental y Psiquiatria de su jurisdiccidn.

Realizar informes psicoldgicos segln requerimientos.

Completar diariamente registro clinico de las prestaciones entregadas segun agenda
asistencial.

Realizar estadisticas diarias y mensuales propias de sus actividades.

Participar de la programacion anual de actividades del programa de salud mental
(planificacion de actividades)

Realizar prevenciéon y promocion de salud mental de acuerdo a las orientaciones
establecidas en la red tematica de Salud Mental en la red general de salud.

Participar de reuniones clinicas periddicas con el equipo general de salud de las localidades
en las cuales se desempeiie.

Actualizar protocolos y flujogramas sobre los procedimientos a realizar en el programa de
salud mental, de acuerdo a la deteccidn y atencidn de distintas problematicas.

Socializar informacién a profesionales, técnicos u organizaciones de tematicas de salud
mental cuando lo requieran.

Mantener registro actualizado de pacientes con tratamiento en nivel secundario.

Realizar trabajo coordinado de los casos de intento de suicido ocurridos en las diversas
localidades cubiertas por el equipo de salud rural.

Apoyar y supervisar la actualizacion el trabajo administrativo de salud mental en conjunto
con el equipo.

Desempefiar las funciones que le encomiende su jefatura directa.
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D. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

EQUIPO DE TRABAJO: Equipo de salud establecimiento y drea de influencia

CLIENTES INTERNOS (RED SSA): Equipos clinicos y administrativos del establecimiento, red SSA.

CLIENTES EXTERNOS (USUARIOS Y FAMILIA): Usuarios de CESFAM La Junta y drea de influencia.

E. NIVEL EDUCACIONAL:

SIN REQUERIMIENTOS TECNICO/TECNICO PROFESIONAL
ENSENANZA BASICA X UNIVERSITARIO
ENSENANZA MEDIA POST GRADO

v Titulo: Titulo Profesional de Psicélogo, otorgado por un Establecimiento de Educacidon Superior

del Estado o reconocido por éste.

F. EXPERIENCIA LABORAL:

ANOS DE EXPERIENCIA: deseable 1 afio

EN EL SECTOR (PUBLICO/PRIVADO): Sector publico.

DESCRIPCION EXPERIENCIA: Deseable experiencia en areas de salud mental y atencion primaria

de salud.

G. FORMACION:

v Deseable cursos en Salud Familiar

v Deseable cursos o capacitaciones en salud mental comunitaria

v Deseable manejo de evaluaciones psicométricas, evaluacién de la personalidad
v

Deseable aplicacion de screening neuropsicoldégicos

H. COMPETENCIAS GENERICAS:

Trabajo en equipo: Capacidad para establecer relaciones empaticas y de cooperacion,
compartiendo conocimiento técnicos, recursos e informacién mediante canales de comunicacion

reciprocos, armonizando intereses para contribuir a los objetivos del Servicio
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Orientacidn al servicio: Capacidad y disposicidn para satisfacer a los usuarios internos y externos,
utilizando un lenguaje adecuado y cordial para cumplir con sus requerimientos de forma objetiva

y oportuna.

Tolerancia al trabajo bajo presidon: Actia de forma controlada, organizada y con eficacia en

situaciones de adversidad, presién de tiempo o de alta carga laboral.

Flexibilidad y adaptacion al cambio: Capacidad para responder oportunamente a las condiciones
cambiantes del entorno, adaptando su conducta y formas de trabajo, alineadas con los objetivos

del Servicio.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable, basada en la honestidad y lealtad en el
ejercicio de su cargo. Implica subordinar el interés particular al interés general o bien comun y

cautelar el manejo de informacion del servicio.

A. COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

Planificacién y organizacidn: Es la capacidad de determinar eficazmente las metas y prioridades
de su tarea/édrea/proyecto estipulando la accidn, los plazos y los recursos requeridos. Incluye la

instrumentacién de mecanismos de seguimiento y verificacion de la informacion.

Pensamiento analitico: Capacidad de interpretar y relacionar informacion y experiencia de
diversa complejidad a fin de comprender diferentes situaciones y generar propuestas ejecutables

gue permitan la toma de decisiones oportuna en su area de experticia profesional.

Proactividad e iniciativa: Capacidad de tomar iniciativa y disposicidon constante a la busqueda de
oportunidades y soluciones, para alcanzar los objetivos institucionales con los recursos

disponibles.

Comunicacidn efectiva: Es la capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e ideas
en forma efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cuando y a quién preguntar
para llevar adelante un propdsito. Es la capacidad de escuchar al otro y comprenderlo.
Comprender la dindmica de grupos y el disefio efectivo de reuniones. Capacidad de comunicar

por escrito con concision y claridad.
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9. PERFIL ASISTENTE SOCIAL RONDAS SANITARIAS

A. IDENTIFICACION DEL CARGO:

NOMBRE DEL CARGO

Asistente Social Rondas Sanitarias

N° DE PERSONAS A CARGO

Sin personas a cargo

JEFATURA DIRECTA

Coordinacidn clinica

FAMILIA DE CARGO

Profesional

AREA/UNIDAD

Unidad atencién primaria

DEPARTAMENTO/PROGRAMA

CESFAM La Junta

B. PROPOSITO U OBJETIVO DEL CARGO:

Brindar atencion social a través de la cartera de prestaciones del establecimiento, de acuerdo
al nivel de complejidad, a la poblacién beneficiaria del territorio, concretandose ello en:
consulta social individual-grupal y familiar segun pertinencia, intervencién social grupal,

intervencién social en comunidad, visita domiciliaria integral en domicilio de usuario,
establecimiento educacional, trabajo con objetivos de reduccidon de factores de riesgo,
promocién de factores protectores, activacién de redes de apoyo y comunitarias , que
impacten en los procesos de mejoria y continuidad de cuidados.

C. FUNCIONES DEL CARGO:
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e Brindar atencidn social durante todo el ciclo vital a la poblacién bajo control, con objetivos de
reduccion de dafo, reparacidn, activacion de redes y recursos, promocidn de factores
protectores y mitigacién de factores de riesgo.

e Realizacién de seguimiento de procesos derivados desde tribunal de familia, segun
pertinencia.

e Atencidn social en salud mental.

e Aportar con sus competencias especificas al equipo de salud del establecimiento.

e  Realizacién de informes de evaluacidn social para uso de recursos requeridos, tales como
derivaciones a dispositivos e internaciones en programa de salud mental.

e Coordinacidn con organizaciones comunitarias tales como de adultos mayores y otras, para el
desarrollo de las mismas y la gestidn social relativa a sus integrantes.

e Confeccién de informes sociales de evaluacién para obtencién de distintos beneficios y
acciones sectoriales e intersectoriales.

e Atencidn, gestidn y resolutividad, en ronda de todas las consultas sociales de la poblacién bajo
control en los programas de atencion.

e Realizar acciones de entrega de informacion y sensibilizacién a nivel de grupos en el intersector
y de equipo rural seglin poblacidn objetivo y tematica a abordar .

e Realizar las estadisticas diarias y mensuales propias de sus actividades, registrando dicha
informacién en los REM respectivos de acuerdo a manual.

e Coordinar la participacion de la comunidad rural, en materias atingentes al sector, por medio
de los consejos consultivos, formacién y desarrollo.

e Representacién del equipo en mesa comunal de promocion cuando se defina o se estime
necesario.

e Desempefiar las funciones que le encomiende su jefatura directa.

D. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

EQUIPO DE TRABAIJO: Equipo de ronda y funcionarios de atencion primaria

CLIENTES INTERNOS (RED SSA): Equipos clinicos y administrativos del establecimiento y red
Servicio de Salud Aysén.

CLIENTES EXTERNOS (USUARIOS Y FAMILIA): Usuarios del establecimiento, agrupaciones sociales,
juntas de vecinos e instituciones gubernamentales y privadas.

E. NIVEL EDUCACIONAL:

SIN REQUERIMIENTOS TECNICO/TECNICO PROFESIONAL
ENSENANZA BASICA X UNIVERSITARIO
ENSENANZA MEDIA POST GRADO
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v' Titulo: Titulo Profesional de Asistente Social, otorgado por un Establecimiento de Educacién
Superior del Estado o reconocido por éste.

F. EXPERIENCIA LABORAL:

ANOS DE EXPERIENCIA: Deseable 1 afio experiencia

EN EL SECTOR (PUBLICO/PRIVADO): Deseable sector Publico

DESCRIPCION EXPERIENCIA: Deseable experiencia en atencién social, idealmente en atencién
primaria de salud y en establecimientos rurales o geogréficamente distantes de los centros de
referencia.

G. FORMACION:

Deseable cursos o capacitaciones en salud mental comunitaria.
Deseable Cursos o capacitaciones en sistemas informaticos (office)
Deseable cursos o conocimientos en salud familiar

Deseable conocimientos en SASUR y/o RAYEN

Deseable curso IVADEC

Deseable formacion comunitaria.

A UANE NN NEN

H. COMPETENCIAS GENERICA:

Trabajo en equipo: Capacidad para establecer relaciones empaticas y de cooperacion,
compartiendo conocimiento técnicos, recursos e informacién mediante canales de
comunicacién reciprocos, armonizando intereses para contribuir a los objetivos del Servicio
Orientacién al servicio: Capacidad y disposicidon para satisfacer a los usuarios internos y
externos, utilizando un lenguaje adecuado y cordial para cumplir con sus requerimientos de
forma objetiva y oportuna.

Tolerancia al trabajo bajo presion: Actla de forma controlada, organizada y con eficacia en
situaciones de adversidad, presién de tiempo o de alta carga laboral.

Flexibilidad y adaptacién al cambio: Capacidad para responder oportunamente a las
condiciones cambiantes del entorno, adaptando su conducta y formas de trabajo, alineadas
con los objetivos del Servicio.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable, basada en la honestidad y lealtad
en el ejercicio de su cargo. Implica subordinar el interés particular al interés general o bien
comun y cautelar el manejo de informacidn del servicio.

I. COMPETENCIAS ESPECIFICAS:
Planificaciéon y organizacién: Es la capacidad de determinar eficazmente las metas y
prioridades de su tarea/area/proyecto estipulando la accién, los plazos y los recursos
requeridos. Incluye la instrumentacion de mecanismos de seguimiento y verificacion de la
informacién.
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Pensamiento analitico: Capacidad de interpretar y relacionar informacidn y experiencia de
diversa complejidad a fin de comprender diferentes situaciones y generar propuestas
ejecutables que permitan la toma de decisiones oportuna en su area de experticia profesional.
Proactividad e iniciativa: Capacidad de tomar iniciativa y disposicidon constante a la busqueda
de oportunidades y soluciones, para alcanzar los objetivos institucionales con los recursos
disponibles.

Comunicacidn efectiva: Es la capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e
ideas en forma efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cudando y a quién
preguntar para llevar adelante un propédsito. Es la capacidad de escuchar al otro y
comprenderlo. Comprender la dindmica de grupos y el disefio efectivo de reuniones.
Capacidad de comunicar por escrito con concisidn y claridad.

10. PERFIL ASISTENTE SOCIAL OIRS Y PARTICIPACION SOCIAL

A. IDENTIFICACION DEL CARGO:

NOMBRE DEL CARGO Asistente Social OIRS y Participacién Social
N° DE PERSONAS A CARGO Sin personas a cargo

JEFATURA DIRECTA Director CESFAM

FAMILIA DE CARGO Profesional

AREA/UNIDAD OIRS y Participacién Social
DEPARTAMENTO/PROGRAMA CESFAM La Junta

B. PROPOSITO U OBJETIVO DEL CARGO:

22 horas Asistente Social OIRS y Participacidn Social: realizar la coordinacidn, planificacion,

monitoreo y desarrollo de las actividades de Oficina de Informacién, Reclamos y Sugerencias
(OIRS) y la gestion de recursos pertinentes derivadas de las funciones propias de esta Oficina,
procurando la eficiencia y calidad de productos y procesos y dar cumplimiento a estrategias de
participacién social en el area de influencia, cumpliendo con la normativa de participacién
ciudadana.

22 horas Asistente Social Transversal: realizar funciones propias de su competencia profesional,

orientacién técnica, derivacion asistida, coordinacidn y gestidon de recursos en area social, a
usuarios como parte de la cartera de prestaciones del establecimiento
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C.

FUNCIONES DEL CARGO:

Funciones Asistente Social OIRS y Participacién Social:

Atender a los/as interesados/as cuando encuentren dificultades en la tramitacidn de sus
asuntos y requieran informacién respecto al estado de avance en que se encuentra su
solicitud dentro del establecimiento, al igual que acoger sus demandas.

Orientar a los/as interesados/as en todas las materias relacionadas con los servicios del
sector y en los ambitos de la competencia de otros organismos de la Administracién
Publica.

Recibir y estudiar sugerencias de modo de mejorar el funcionamiento de la oficina o la
calidad de los servicios que se entregan en la Institucidn.

Recibir, responder y/o derivar los reclamos para garantizar que los ciudadanos puedan
expresar sus solicitudes y quejas a las autoridades y organismos competentes.

Registrar las solicitudes ciudadanas con la finalidad de identificar el perfil de usuario/a,
tipificar las solicitudes, ofrecer un servicio focalizado, retroalimentar la gestion de la
Institucidon y mejorar los niveles de satisfaccién usuaria.

Realizar encuestas y mediciones para evaluar/medir la satisfaccion de los usuarios/as
respecto a la calidad de la atencién y las expectativas de éstos al acercarse a la
institucion.

Establecer coordinacion con dependencias internas y externas para garantizar la claridad
y celeridad a las respuestas a consultas, orientaciones y solicitudes realizadas por
usuarios.

Funciones Asistente Social Transversal:

Realizar intervencién directa de atenciones sociales individuales, familiares, grupales y
comunitarias.

Manejo de MAIS (modelo de atencién integral de salud)

Elaborar evaluaciones sociales e informes sociales segln pertinencia.

Participar en reuniones clinicas, realizando aportes técnicos propios de su competencia
profesional.

Realizar actividades de coordinaciéon y consultoria con equipos de red de salud e
intersector, segun requerimientos.

Realiza apoyo en procesos de integracion social.

Realizar intervencidn de casos sociales para su resolutividad, como parte del tratamiento
integral.

Realizar registros clinicos y administrativos propios de su competencia.
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e Otras funciones encomendadas por su jefatura directa.

D. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

EQUIPO DE TRABAJO

v' Equipo de salud general segtin definicién del establecimiento.

CLIENTES INTERNOS:

v" Equipo de salud general (médicos, trabajadores sociales, terapeutas ocupacionales,

enfermera, matronas y otros)

CLIENTES EXTERNOS (USUARIOS):

v" Poblacién a cargo del CESFAM en el territorio.

E. NIVEL EDUCACIONAL:

SIN REQUERIMIENTOS TECNICO/TECNICO PROFESIONAL
ENSENANZA BASICA X UNIVERSITARIO
ENSENANZA MEDIA POST GRADO

v Titulo de Asistente Social o Trabajadora Social de un Establecimiento de Educacién Superior del

Estado o reconocido por éste.

F. EXPERIENCIA LABORAL:

ANOS DE EXPERIENCIA:

Deseable 1 afo de experiencia.

EN EL SECTOR (PUBLICO/PRIVADO):

Deseable experiencia en sector publico.

DESCRIPCION EXPERIENCIA:

Deseable experiencia en salud familiar, centros de salud y OIRS y/o Participacion Social.
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G.

FORMACION:

Deseable capacitacion en modelo de atencidén salud familiar y comunitaria

Deseable conocimiento de gestion de OIRS.

Deseable conocimiento de marco legal de OIRS y Ley GES.

Deseable conocimiento de Ley de Transparencia N°20.285.

Deseable manejo de programas computacionales de uso habitual a nivel medio.

Deseable curso IVADEC

H. COMPETENCIAS GENERICAS:

Trabajo en equipo: Capacidad para establecer relaciones empaticas y de cooperacion,
compartiendo conocimiento técnicos, recursos e informacidn mediante canales de

comunicacion reciprocos, armonizando intereses para contribuir a los objetivos del Servicio

Orientacidn al servicio: Capacidad y disposicidon para satisfacer a los usuarios internos y
externos, utilizando un lenguaje adecuado y cordial para cumplir con sus requerimientos de

forma objetiva y oportuna.

Tolerancia al trabajo bajo presion: Actia de forma controlada, organizada y con eficacia en

situaciones de adversidad, presion de tiempo o de alta carga laboral.

Flexibilidad y adaptacion al cambio: Capacidad para responder oportunamente a las
condiciones cambiantes del entorno, adaptando su conducta y formas de trabajo, alineadas

con los objetivos del Servicio.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable, basada en la honestidad y lealtad
en el ejercicio de su cargo. Implica subordinar el interés particular al interés general o bien

comun y cautelar el manejo de informacion del servicio.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS
Planificaciéon y organizacién: Es la capacidad de determinar eficazmente las metas y
prioridades de su tarea/area/proyecto estipulando la accion, los plazos y los recursos
requeridos. Incluye la instrumentacion de mecanismos de seguimiento y verificacion de la

informacion.

Pensamiento analitico: Capacidad de interpretar y relacionar informacidn y experiencia de
diversa complejidad a fin de comprender diferentes situaciones y generar propuestas

ejecutables que permitan la toma de decisiones oportuna en su area de experticia profesional.
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Proactividad e iniciativa: Capacidad de tomar iniciativa y disposicidon constante a la busqueda
de oportunidades y soluciones, para alcanzar los objetivos institucionales con los recursos

disponibles.

Comunicacidn efectiva: Es la capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e
ideas en forma efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cuando y a quién
preguntar para llevar adelante un propédsito. Es la capacidad de escuchar al otro y
comprenderlo. Comprender la dindmica de grupos y el disefo efectivo de reuniones.

Capacidad de comunicar por escrito con concisidn y claridad.

11. PERFIL NUTRICIONISTA RONDA

A. IDENTIFICACION DEL CARGO:

NOMBRE DEL CARGO

Nutricionista ronda

N° DE PERSONAS A CARGO

Sin personas a cargo

JEFATURA DIRECTA

Director CESFAM

FAMILIA DE CARGO

Profesional

AREA/UNIDAD

Sector Transversal

DEPARTAMENTO/PROGRAMA

CESFAM La Junta

B. PROPOSITO U OBJETIVO DEL CARGO:

Contribuir con el sistema de atencién integral de los usuarios y familias, en todas las etapas de
su ciclo vital, con un enfoque de riesgo, que contemple acciones de promocidn, prevencion,
recuperacion y auto cuidado de su salud, de acuerdo a sus necesidades y a los lineamientos
establecidos por MINSAL para atencion primaria de salud, en las areas de influencia del

CESFAM La Junta.
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C. FUNCIONES DEL CARGO:

Otorgar atencién asistencial y efectuar vigilancia nutricional de todos los programas
inherentes de su sector.

Cautelar que se incorporen adecuada y oportunamente en la programacién anual de
actividades por ciclo vital del establecimiento las actividades del area nutricional, con
énfasis en el Modelo de Atencidn de Salud Familiar, Promocién y Prevencién en salud.
Desarrollar todos los programas y subprogramas de salud nutricional, que contempla la
atencién primaria, acorde a las orientaciones y normativas ministeriales, contribuyendo
al logro de metas de diferentes indicadores comprometidos.

Manejo de MAIS (modelo de atencidn integral de salud

Manejar y supervisar Programa Nacional de Alimentacion Complementaria del area de
influencia.

Dar cumplimiento a programa de visitas domiciliarias de programa PAD, Chile Crece,
Cardiovascular, otros.

Contribuir para el cumplimiento de garantias de programa GES.

Desarrollar y/o participar en actividades de promocion de vida saludable a poblacién
beneficiaria.

Realizar trabajo con red de salud e intersector correspondiente.

Realizar labores de gestién y administracion inherentes a su funcién.

Recopilar, analizar y entregar informacidn estadistica REM de cada programa a cargo.
Integrar y/o liderar cuando corresponda, Comisiones Comité, y/u otras funciones que
jefatura encomiende acorde a la naturaleza de las funciones.

D. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

EQUIPO DE TRABAJO: Equipo de salud general segtn definicion del establecimiento.

CLIENTES INTERNOS (RED SSA): Equipo de salud general (médicos, trabajadores sociales,

terapeutas ocupacionales, enfermera, matronas y otros).

CLIENTES EXTERNOS (USUARIOS Y FAMILIA): Poblacion a cargo del CESFAM en el territorio.

E. NIVEL EDUCACIONAL:

SIN REQUERIMIENTOS TECNICO/TECNICO PROFESIONAL
ENSENANZA BASICA X UNIVERSITARIO
ENSENANZA MEDIA POST GRADO

v" Titulo: Titulo Profesional de Nutricionista, otorgado por un Establecimiento de Educacién

Superior del Estado o reconocido por éste.
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F. EXPERIENCIA LABORAL:

ANOS DE EXPERIENCIA: Deseable un afio de experiencia.

EN EL SECTOR (PUBLICO/PRIVADO): Deseable experiencia en sector publico.

DESCRIPCION EXPERIENCIA: Deseable experiencia en centro de salud de atencién primaria

familiar y comunitarios.

G. FORMACION:

v' Conocimiento y manejo de Programa Nacional de Alimentacién Complementaria
(PNAC-PACAM-PREMATUROS-APLV)

Conocimiento de la Normativa ministerial vigente (Patrones evaluacién nutricional,
lactancia materna, entre otros).

Manejo de Planes y Programas; Promocidn y Prevencion de Salud.

\

Trabajo comunitario.

Deseable Curso o Diplomado Salud Familiar.

Conocimiento de la Legislacidn vigente en materia de Nutricion (Ley 20.606, ley 20.869,
codigo Sanitario, Reglamento Sanitario de los Alimentos).

AN NI

<

Conocimiento de computacion a nivel de usuario

H. COMPETENCIAS GENERICAS:

Trabajo en equipo: Capacidad para establecer relaciones empaticas y de cooperacion,
compartiendo conocimiento técnicos, recursos e informacién mediante canales de

comunicacion reciprocos, armonizando intereses para contribuir a los objetivos del Servicio

Orientacién al servicio: Capacidad y disposicidon para satisfacer a los usuarios internos y
externos, utilizando un lenguaje adecuado y cordial para cumplir con sus requerimientos de

forma objetiva y oportuna.

Tolerancia al trabajo bajo presion: Actla de forma controlada, organizada y con eficacia en

situaciones de adversidad, presion de tiempo o de alta carga laboral.

Flexibilidad y adaptacién al cambio: Capacidad para responder oportunamente a las
condiciones cambiantes del entorno, adaptando su conducta y formas de trabajo, alineadas

con los objetivos del Servicio.
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Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable, basada en la honestidad y lealtad
en el ejercicio de su cargo. Implica subordinar el interés particular al interés general o bien

comun y cautelar el manejo de informacién del servicio.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Planificacion y organizaciéon: Es la capacidad de determinar eficazmente las metas y
prioridades de su tarea/drea/proyecto estipulando la accién, los plazos y los recursos
requeridos. Incluye la instrumentacion de mecanismos de seguimiento y verificacion de la

informacion.

Pensamiento analitico: Capacidad de interpretar y relacionar informacién y experiencia de
diversa complejidad a fin de comprender diferentes situaciones y generar propuestas

ejecutables que permitan la toma de decisiones oportuna en su area de experticia profesional.

Proactividad e iniciativa: Capacidad de tomar iniciativa y disposicion constante a la busqueda
de oportunidades y soluciones, para alcanzar los objetivos institucionales con los recursos

disponibles.

Comunicacidn efectiva: Es la capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e
ideas en forma efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cudndo y a quién
preguntar para llevar adelante un propdsito. Es la capacidad de escuchar al otro y
comprenderlo. Comprender la dinamica de grupos y el disefio efectivo de reuniones.

Capacidad de comunicar por escrito con concisién y claridad.
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12. PERFIL FONOAUDIOLOGO

A. IDENTIFICACION DEL CARGO

NOMBRE DEL CARGO Fonoaudidlogo

N° DE PERSONAS A CARGO Sin personas a cargo
JEFATURA DIRECTA Coordinacion clinica
FAMILIA DE CARGO Profesional

AREA/UNIDAD Unidad de atencién primaria
DEPARTAMENTO/PROGRAMA CESFAM La Junta

B. PROPOSITO U OBJETIVO DEL CARGO:

Brindar apoyo profesional con competencias en dreas de Neurodesarrollo, siendo capaz de
vincular modelo de salud familiar con comunitario intersectorial; con conocimiento en
instrumentos de evaluacién, desarrollo psicomotor, hipétesis diagndstica, plan especifico de
abordaje, pauta de manejo y tratamiento familiar e individual caso indice.

C. FUNCIONES DEL CARGO:

e Realizar ingresos a modalidad de estimulacién del CESFAM La Junta

e Ejecutar seguimiento de usuarios ingresados segun orientacién técnica modalidades de
estimulacién MIDESO- MINSAL

e Coordinar los flujos con enfoque biopsicosocial con equipo infancia.

e Realizar visitas domiciliarias a ingresos a sala de estimulacion.

e Realizar incorporacion de informacion a plataforma de registro y monitoreo del
Ministerio de Desarrollo Social.

e Realizar evaluaciones, especificamente del &mbito del lenguaje y habla.

e Evaluar y diagnosticar alteraciones de deglucidn atipica en nifios segln pertinencia.

e Realizar planes consensuados familiares, para los ingresos a sala de estimulacion.

e Mantener y resguardar material asignado a sala de estimulacidn del centro de salud.

e Generar requerimientos anuales para el mejoramiento y mantencion del estandar
definido para las salas de estimulacion.

e Realizar talleres de estimulacién motora y de lenguaje segun calendario de control y
monitoreo de programa de salud en la infancia MINSAL.

e Realizar evaluacién fonoaudiolégica a usuarios derivados desde distintas unidades del
Hospital.

e Realizar evaluaciones de deterioro cognitivo, especialmente en adultos mayores.

e Realizar actividades de estimulacion del lenguaje de lactantes y preescolares.

e Realizar diagndstico e intervencidn a poblaciones que presentan dificultades a nivel
lenguaje y comunicacion.

e Disefar planes de intervencién individual y grupal para poblacién que requiera atencion
fonoaudioldgica, incorporando a las familias, establecimiento y comunidad.

e Realizar actividades de promocidn y prevencion de salud.

e Participar activamente en proceso de diagndsticos participativos de la comunidad.
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e Realizar apoyo terapéutico en areas de cognicidn, degluciéon, voz, audicién, lenguaje y
habla segin necesidades del equipo multidisciplinario.

e Coordinar trabajo con red intersectorial de Chile Crece Contigo.

e Integrar equipo de dependencia severa, para evaluacion integral de usuarios.

e Apoyary colaborar en procesos de rehabilitacién de usuarios adulto

e Realizar las labores encomendadas por su jefatura, que tengan relacién con temas de su
competencia.

D. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

EQUIPO DE TRABAJO: Definir Director

CLIENTES INTERNOS: Equipos clinicos y administrativos CESFAM La Junta.

CLIENTES EXTERNOS (USUARIOS): Usuarios del establecimiento, recintos educaciones e
instituciones privadas.

E. NIVEL EDUCACIONAL:

SIN REQUERIMIENTOS TECNICO/TECNICO PROFESIONAL
ENSENANZA BASICA X UNIVERSITARIO
ENSENANZA MEDIA POST GRADO

v Titulo de Fonoaudidlogo otorgado por un Establecimiento de Educacion Superior del Estado o

reconocido por éste

F. EXPERIENCIA LABORAL:

EXPERIENCIA LABORAL: Deseable 6 meses.

EN EL SECTOR (PUBLICO/PRIVADO): Deseable Sector publico salud

DESCRIPCION EXPERIENCIA: Deseable experiencia tanto en atencién primaria como area
clinica.

G. FORMACION:

v Deseable formacién en drea de Neurodesarrollo Integral
v" Deseable capacitacidn en Salud Familiar
v" Deseable conocimiento de la Red intersectorial Chile Crece Contigo
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H. COMPETENCIAS GENERICAS:

Trabajo en equipo: Capacidad para establecer relaciones empaticas y de cooperacion,
compartiendo conocimiento técnicos, recursos e informacidn mediante canales de
comunicacién reciprocos, armonizando intereses para contribuir a los objetivos del Servicio
Orientacién al servicio: Capacidad y disposicidon para satisfacer a los usuarios internos y
externos, utilizando un lenguaje adecuado y cordial para cumplir con sus requerimientos de
forma objetiva y oportuna.

Tolerancia al trabajo bajo presién: Actua de forma controlada, organizada y con eficacia en
situaciones de adversidad, presion de tiempo o de alta carga laboral.

Flexibilidad y adaptacidon al cambio: Capacidad para responder oportunamente a las
condiciones cambiantes del entorno, adaptando su conducta y formas de trabajo, alineadas
con los objetivos del Servicio.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable, basada en la honestidad y lealtad
en el ejercicio de su cargo. Implica subordinar el interés particular al interés general o bien
comun y cautelar el manejo de informacién del servicio.

I. COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

Planificacion y organizacion: Es la capacidad de determinar eficazmente las metas y
prioridades de su tarea/area/proyecto estipulando la accidn, los plazos y los recursos
requeridos. Incluye la instrumentacién de mecanismos de seguimiento y verificacion de la
informacion.

Pensamiento analitico: Capacidad de interpretar y relacionar informacidn y experiencia de
diversa complejidad a fin de comprender diferentes situaciones y generar propuestas
ejecutables que permitan la toma de decisiones oportuna en su area de experticia profesional.
Proactividad e iniciativa: Capacidad de tomar iniciativa y disposicidn constante a la busqueda
de oportunidades y soluciones, para alcanzar los objetivos institucionales con los recursos
disponibles.

Comunicacidn efectiva: Es la capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e
ideas en forma efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cuando y a quién
preguntar para llevar adelante un propédsito. Es la capacidad de escuchar al otro y
comprenderlo. Comprender la dinamica de grupos y el disefio efectivo de reuniones.
Capacidad de comunicar por escrito con concisién y claridad.
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1. PARA POSTULACION EN LINEA A TRAVES DEL PORTAL WWW.EMPLEOSPUBLICOS.CL:

Las postulaciones deberan hacerse a través del Portal de Empleos Publicos www.empleospublicos.cl,
para lo cual deberan registrarse previamente como usuarios de éste y completar el Curriculum Vitae del
Portal (en el mend MI CV) y adjuntar los documentos solicitados en Documentos Requeridos para
postular.

Los documentos deben ingresar en el mismo Portal de Empleos Publicos, en la opcién “Adjuntar
Archivos”, donde debera adjuntar cada uno de los documentos que se exigen y sean presentados al
momento de formalizar su postulacién al cargo, con lo cual, quedaran con un ticket.
Si el postulante no adjunta los documentos requeridos, el sistema no se le habilitard la opcion de
postular, quedando imposibilitado de aplicar a la convocatoria.

Ala fecha de cierre de la recepcion de las postulaciones al proceso de seleccion, las personas interesadas
deberan haber acreditado por completo todos sus antecedentes y requisitos solicitados.
Los/as postulantes son responsables de la completitud y veracidad de las informacidn que presentan.
Las/os postulantes que no adjunten los antecedentes requeridos quedaran fuera del proceso.
Los/as postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades en
la aplicacién de los instrumentos de seleccién que se administraran, deberan informarlo en su
postulacion, para adoptar las medidas pertinentes, de manera de garantizar la igualdad de condiciones
a todos/as los/as postulantes que se presenten en este proceso de reclutamiento y seleccidn.

No se recibirdn postulaciones a través de correo electrénico.

2. DOCUMENTOS PARA PRESENTAR EN ADMISIBILIDAD

Postulacién en portal

v' Completar debidamente los antecedentes requeridos en portal sobre datos personales,
capacitacién y experiencia laboral.

*Obligatorio digital

v" Copia cédula de identidad:

Vigente y por ambos lados

*Obligatorio digital

v'  Copia de certificado que acredite nivel Educacional, requerido por ley:

1. Certificado titulo profesional de acuerdo a cargo al que postula

2. Estarinscrito en la Superintendencia de Salud como prestador individual de salud de
acuerdo a cargo al que postula (y si corresponde que su profesién debe estar inscrita
en la superintendencia de salud)

*Obligatorio digital

v'  Copia de Certificados o documentos que acrediten experiencia laboral:

Opcion 1: Certificado de Cotizaciones Previsionales, detallado con RUT del empleador:
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Sélo se contemplard como obligatorio para obtener puntaje el certificado de
cotizaciones previsionales emitido por la AFP.
Ejemplo:

CERTIFICADO DE COTIZAC
CUENTA COTIZACION OBLIGA 4

FOLIO N
30 de MARZO de 2015
. certifica que a la fecha 30/03/2015, el seior N

I R.U.T. I cgista en su CUENTA COTIZACION
OBLIGATORIA las t 3 al periodo entre 03/2014 y

rscm.cm VALOR AUT TIPQ
CUOTA | empLEADOR | FONGO
c

02/2015 COTIZACION 13/03/2015  27.683 0.88 31.270.19  81.819.880-8
01/2015 COTIZACION 12/02/2015  27.683 0.88 31.27019  81.819.880-8 c
12/2014 COTIZACION 13/01/2015  21.497 0.7 30.559,81  81.819.880-8 c

03/2015.

PERIODO | TIPO DE MOVIMIENTO

HHAAAA AR AA AKX KKHXXXE] POSTULANTE QUE PRESENTE CERTIFICADO LABORAL DEL
SISTEMA PRIVADO O PUBLICO (que corresponda a experiencia fuera del Sistema
Nacional de Servicios de Salud), debe contemplar que lo unico vdlido para obtener
puntaje es el certificado de cotizaciones previsionales, por tanto si sdlo se adjunta
certificado laboral no se otorgardn punts** * ¥ k& &k kdak ko ko & %

Opcidén 2: Certificado de relacion de Servicio del Sistema Nacional de Servicios de
Salud:

En el caso de los/las funcionarios/as que se desempefien en el Sistema Nacional de

Salud, que postulen, deberan presentar Certificado de Relacién de Servicio emitido por
oficina de personal del establecimiento o Servicio de Salud.

Opcioén 3: Honorarios:

Los postulantes que se hayan desempefiado como honorarios deberan presentar el
resumen mensual, emitido por el Servicio de Impuestos Internos y sus boletas a
honorario.

Esta antigliedad se contabilizard por meses y no por cantidad de boletas emitidas.
Para los postulantes que se hayan desempefiado en calidad de honorario en el Servicio
Salud o la Red deberan presentar certificado emitido por su establecimiento respectivo.

LAS CARTAS DE RECOMENDACION NO SON VALIDAS PARA OBTENER PUNTAJE

(NO ES OBLIGATORIO PARA ADMISIBILIDAD PERO Si PARA OBTENER PUNTAIJE)

v Copia de Certificados que acrediten capacitacién, pos titulos y/o postgrados

Podran adjuntar Certificados de Postgrados, Cursos, Diplomados para acreditar
informacidn detallada en formulario.

Los/las funcionario/as que se desempefien en el Sistema Nacional de Servicios de Salud,
gue postulen, podran presentar Certificado de Capacitaciones acreditado por Oficina o
Subdepartamento de Capacitacidn de su establecimiento o servicio.

Los antecedentes para acreditar experiencia y capacitacion ingresadas en formulario y que su
respaldo no haya sido incorporado en la carpeta, no sera considerado para otorgar puntaje.
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Aquella postulacién que no incorpore alguno de los antecedentes individualizados como
*Obligatorio digital, anteriormente sefialados, serd declarada NO ADMISIBLE y no seguira en el
proceso.

A continuacidn se ilustra el portal de empleos publicos que encontrara el postulante en la pagina:

@ Direccion Nacional del Servicio Civil, DNSC [CL] | https://www.empleospublicos.cl ¥r

Senvicio de Salud Ay (€ apoyopersonalssa@- Modelos y Resolucio. 3] (anonymous) Ministerio de Educac &P webhostingsuperde:  [}] Requisitos por Secto Subdireccién de Ges: 8 CLIMA ORGANIZACI

Em plEOS Plblicos Convocatorias ~ Nuestro Sitio Documentacién ~ Preguntas Frecuentes  Contacio
Servicio Civil

RUN Clave

Ingresar Recuperar Clave Crear Cuenta

Encuentra una oportunidad de e
Ingresa el cargo, comuna o institucion

empleo en el Estado

17 Nuevas @ Cierran Hoy Ver por region - I Convocatorias en Postulacién ~ ]

Selecciona area de la Industria - Ver por tipo de cargo -

303 Convocatorias
Filtrado por: @ Postulacién x

@ Postulacion hasta 14/2/2019 17:30:00 @ Postulacion hasta 14/2/2019 17:30:00 @ Postulacién hasta 28/02/2019 23:59:00 @ Postulacién hasta 28/02/2019 23:59:00
Jefe/a Depto. de Jefe/a Departamento de Proceso abierto de Proceso abierto de
Administracion - Grado Asistencia al Ranking: Técnico/a en Réanking: Educador/as
7 - D.R. Valparaiso Contribuyente - Grado 8 Educacion de Parvulos de Parvulo para la

. = D.R. Puerto Montt para la region de Los region de Los Lagos
Servicio Impuestos Internos L

- agos .
. Servicio Impuestos Internos Junta Nacional de Jardines

Ministerio de Hacienda Junta Nacional de Jardines Infantiles

) . Ministerio de Hacienda Infantiles
i e R TR Region de Los L JUNJI Direccién Regional de
Valparaiso €glon de Los Lagos JUNJI Direccién Regional de Los Lagos

3. PAUTA DE EVALUACION:

PROFESIONALES:
Para seleccion de los/las candidatos/as se evaluaran las siguientes etapas, correspondientes al
perfil de profesionales para desempeiiarse en el CESFAM La Junta:

PUNTAJE | PUNTAIE

Etapas . p
MINIMO | MAXIMO

Acreditacion de titulo
Etapa 1: .
L . profesional de acuerdo al 5 5
Acreditacidn de Estudios
cargo que postula

Etapa 2: a) Evaluacion técnica 20 30
Evaluacion técnica y psicométrica b) Evaluacién psicométrica 5 10
Etapa 3: L
L, Capacitacion 0 10
Capacitacion
Etapa 4:
8 o Experiencia laboral 0 10
Experiencia Laboral
Etapa 5: Evaluacion global y por
o . 20 35
Evaluacion final competencias
TOTAL 50 100
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Sera obligacion del/la postulante revisar https://concursos.saludaysen.cl, donde se publicara

admisibilidad, resultados preliminares, horarios de entrevistas, resultados definitivos y cualquier otro

relevante para el proceso.

Etapa 1: Acreditacién de estudios — Excluyente (maximo 5 puntos).

Acreditacidn de certificado de titulo profesional de acuerdo al cargo al que postula:

Etapa l

Acreditacion de estudios Puntaje
Acredita titulo profesional de 5
acuerdo al cargo que postula

No acredita titulo profesional de 0

acuerdo al cargo que postula

Etapa 2: Evaluacidn técnica y psicométrica (maximo 40 puntos)

En esta etapa el postulante debe cumplir obligatoriamente con un minimo de 25 puntos; y en particular

5 puntos minimo en evaluacion psicométrica para continuar en proceso.

Etapa 2.a): Evaluacidn técnica:

Se le aplicara esta evaluacidn a quienes sean considerados admisibles y superen la etapa 1, acreditacion

de estudios.

Consistird en una prueba elaborada por el referente técnico y aplicada para los postulantes, del

resultado se determinara la nota, la que debera considerarse para obtener la ponderacién segun la

siguiente tabla de evaluacién, se requerird un minimo de 20 puntos para seguir en el proceso:

Etapa4.a

Prueba Técnica Puntaje
Entre 6,5y 7,0 30
Entre 6,0a 6,4 25
Entre 5,5a 5,9 20
Entre 5,0a5,4 15
Entre4,5a4,9 10
Entre4,0a 4,5 5
Inferior a 4,0 0

Etapa 2 b) Evaluacidon Psicométrica:

Es una evaluacion para los postulantes que hubieren superado los puntajes minimos requeridos en las

etapas y factores anteriores. Se requerira un minimo de 5 puntos para continuar en proceso:

Etapa4.b

Evaluacion Psicométrica Puntaje
Muy adecuado 10
Adecuado 5
Aceptable 2
Poco satisfactorio 0
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Etapa 3: Capacitacidon: (maximo 10 puntos).

Pasardn a esta etapa quienes hubieren superado puntajes minimos en las etapas anteriores, y que se

encuentren dentro de los 30 mejores puntajes en orden decreciente (en caso de producirse empate en

el puntaje nimero 30, se evaluaran todos quienes estén en dicha condicién)

Etapa 3

Numero de horas de capacitacion Puntaje
De 100 horas o mas de capacitacion 10
Desde 80 y 99 horas de 8
capacitacién

Desde 60 y 79 horas de 6
capacitacién

Desde 20 a 59 horas de 4
capacitacién

Menos de 20 horas de capacitacion 2
Sin horas de capacitacion 0

IMPORTANTE: soélo se contabilizaran aquellas capacitaciones relacionadas con la funcién a la que

postula.

o Sdlo se considerardn las capacitaciones que hubieren finalizado posteriormente a la obtencidn
del titulo profesional que corresponda de acuerdo al cargo que postula.

o Fecha de corte en capacitaciones pertinentes desde 01.01.2016.
o Para su evaluacidn los cursos deben contar con nota o concepto de aprobacion.

o Para aquellos cursos que no registren horas de duracidn se les asignara un puntaje de 4 horas

pedagdgicas por dia de duracién con un maximo de 8 horas.
o Las horas cronoldgicas se transformardn en pedagdgicas utilizando la siguiente férmula:

Horas cronoldgicas X 60
45

Etapa 4: Experiencia laboral (maximo 10 puntos):

Pasardn a esta etapa quienes hubieren superado puntajes minimos en las etapas anteriores.

En esta etapa, se contabilizara la experiencia laboral posterior a obtencién del titulo profesional que

corresponda de acuerdo al cargo que postula segun las preferencias sefialadas en el perfil del cargo.

Etapa 3

Experiencia laboral en meses Puntaje
De 17 meses 0 mds 10
De 13 a 16 meses 8
De 10 a 12 meses 6
De 07 a 09 meses 4
De 04 a 06 meses 2
Menor a 04 meses 1
Sin experiencia 0
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Etapa 5: Evaluacidn final (maximo 35 puntos)

En esta etapa el postulante debe cumplir obligatoriamente con un minimo de 20 puntos.

Evaluacion global y por competencias:

MODALIDAD ENTREVISTA PRESENCIAL

Consistird en una entrevista personal con los integrantes de comité de reclutamiento y seleccidn

respectivo, a un maximo de 6 postulantes que hubieren superado puntajes minimos en las etapas

anteriores (6 mejores puntajes en orden decreciente).

El comité de reclutamiento y seleccidn, tendra que elaborar una pauta con preguntas estandarizadas

de acuerdo al perfil requerido para la funcién. Cada integrante del comité, deberd calificar de acuerdo

a criterio, a cada postulante y al cerrar el ciclo, se determinara la nota promedio, la que debera
considerarse para obtener la ponderacidn segun la siguiente tabla de evaluacion:

Nota evaluacion global Puntaje
Entre 6,5y 7,0 35
Entre 6,0a 6,4 25
Etapa 4.c Entre 5,5a 5,9 20
pas. Entre 5,0 a 5,4 15
Entre4,5a 4,9 10
Entre4,0a 4,9 5
Inferior a 4,0 0
4. CRONOGRAMA:
Actividad Duracion aproximada
D|fu5|9? proceso de reclutamiento vy 4 04/10/2019 09/10/2019
seleccion
Recepcion de postulaciones 3 10/10/2019 14/10/2019
Revisidn admisibilidad 8 15/10/2019 24/10/2019
Evaluacidn técnica 4 25/10/2019 28/10/2019
Evaluacion psicométrica 4 29/11/2019 01/11/2019
Evaluacioén curricular 5 04/11/2019 08/11/2019
Publicacion admisibilidad y puntajes
etapas1,2,3y4 ! 11/11/2019
Publicacion honjarlo entrevista global y 1 12/11/2019
por competencias
Entrevista global y por competencias 17 13/11/2019 05/12/2019
Publicacion resultado preliminar 1 06/12/2019
Apelaciones 5 09/12/2019 13/12/2019
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Resolver apelaciones 5 10/12/2019 16/12/2019
Publicacion resultado definitivo 1 17/12/2019
Presentacién terna 1 18/12/2019 19/12/2019
Ofrecimiento y aceptacion 2 20/12/2019 23/12/2019
Finalizacion del proceso 1 26/12/2019

Nota: El cronograma puede estar sujeto a cambios en los plazos de ejecucion y es responsabilidad del
postulante revisar las publicaciones descritas en las bases en https://concursos.saludaysen.cl

5. DESEMPATE

Ante la igualdad de puntaje entre los postulantes, se aplicara desempate, en el orden de importancia
que se sefiala:

e Puntaje etapa 5 evaluacion global y por competencias

e Nota obtenida en evaluacion global y por competencias

e Puntaje etapa 2.a) evaluacion técnica

e Nota en evaluacién técnica

e Puntaje etapa 2.b) evaluacién psicométrica

e Puntaje etapa 4 Experiencia laboral

e Experiencia laboral en afios-meses-dias

e Puntaje etapa 3 Capacitacion

6. COMITE DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION:

Los postulantes serdn seleccionados por un Comité de reclutamiento y seleccién, integrado segun lo
establecido por Directora de Servicio de Salud de Aysén. El Comité de Reclutamiento y Seleccién, se
encargara de la evaluacion de los antecedentes presentados y tendra las facultades para:
= Rechazar las postulaciones que no cumplan con los requisitos generales y especificos
establecidos en la pauta de evaluacion.
= Verificar, de ser necesario, la autenticidad de los documentos y la fidelidad de los
antecedentes presentados por los postulantes.
= Evaluar los antecedentes y asignar puntajes de entrevistas realizadas a los postulantes.
= Realizar evaluacion técnica y asignar puntaje
= Confeccionary publicar listado de admisibilidad y puntajes preliminares.
= Aplicar criterios de desempate de ser necesario.
= Remitir listado definitivo de puntajes y actas a Directora de Servicio de Salud de Aysén.

El Comité de reclutamiento y seleccion, podra sesionar siempre que concurran a lo menos el 50% de
sus integrantes. La asignacion de puntajes se hara de acuerdo etapas y tabla de puntajes incluidos en
las presentes bases. De los acuerdos tomados por el comité de reclutamiento y seleccion, asi como de
los puntajes asignados en cada etapa y de su resultado definitivo, con sus fundamentos cuando
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correspondiere, se dejara constancia en acta, al igual que los votos de minoria y sus argumentos cuando
sea requerido por algln integrante.

7. PUNTAJE REQUERIDO PARA SER CONSIDERADO CANDIDATO IDONEO:

El puntaje definitivo de cada postulante correspondera a la sumatoria de los puntajes parciales
obtenidos en cada etapa.
Serd considerado candidato idéneo, aquel candidato que obtenga un minimo de 50 puntos.

8. NOMINA DE POSTULANTES IDONEOS:

Revisados los antecedentes de cada postulante y asignados los puntajes, Comité de Reclutamiento y
Seleccion confeccionard listado de puntajes definitivos, ordenado en forma decreciente por puntaje
obtenido, que sera publicado en pagina http://concursos.saludaysen.cl/

Este resultado tendra caracter de final y el Proceso de Reclutamiento y Seleccién podra ser declarado

desierto por falta de postulantes idéneos, entendiéndose por esto, aquellos candidatos que no

alcancen el puntaje minimo de 50 puntos definidos de forma global.

La terna del proceso se elaborard de acuerdo a los postulantes que hayan obtenido los mejores puntajes,
como resultado de la suma de puntajes de las 4 etapas.

9. NOTIFICACION DE LOS RESULTADOS:

La Directora de Servicio Salud Aysén, o quien la subrogue, elegira de la terna y notificara formalmente
al seleccionado/a para el cargo en postulacidn, quien deberd manifestar su aceptacién o rechazo por
escrito al ofrecimiento.

Si el postulante seleccionado no responde dentro del plazo establecido en el cronograma o rechaza el
ofrecimiento, se debera conformar una nueva terna con las dos personas que no hubieren sido
seleccionadas y el siguiente mejor puntaje que no hubiere sido incorporado en la terna anterior y asi
sucesivamente. Una vez aceptada la funcidn, la persona seleccionada sera designada en la funcién a
contrata correspondiente en modalidad de prueba por 3 meses y pudiendo ser renovado de acuerdo a
evaluacién de desempeiio.

El listado de candidatos que no hubieren sido elegidos y que sean considerados candidatos idéneos (por
cumplir con puntaje minimo en todas las etapas), podra ser considerado para futuras posibilidades
laborales en el Servicio de Salud Aysén en un plazo de seis meses desde la finalizacion del proceso de
reclutamiento y seleccion, sujeto a la autorizacidn de la Directora de Servicio de Salud Aysén.
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