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RESOLUCION EXENTA
N<: 06336/2025

MAT.: APRUEBA PERFIL, PAUTA DE
EVALUACION Y CRONOGRAMA
DE POSTULACION PARA
PROCESO DE RECLUTAMIENTO Y
SELECCION INTERNO AL
ESTABLECIMIENTO, PARA CUPOS
EN CALIDAD JURIDICA
CONTRATA DEL ESTAMENTO
PROFESIONAL, PSICOLOGO/A Y
TRABAJADOR SOCIAL A
DESEMPENARSE EN PROGRAMA
PASMI EN CESFAM ALEJANDRO
GUTIERREZ, DEPENDIENTE DEL
SERVICIO DE SALUD AYSEN, Y
DISPONE PUBLICACION.

Coyhaique, 27/ 10/ 2025

VISTOS:

o ElI D.FL. N°29 de 2004 del Ministerio de Hacienda, que fija el Texto Refundido,
Coordinado y Sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo;

o ElI D.FL. N° 23 de 2017 que fija la Planta de Personal para el Servicio de Salud
Aysén;

o La Ley N° 19.653 sobre Probidad Administrativa;

o La Ley N°21.722 del Ministerio de Hacienda sobre ley de presupuesto del sector
publico correspondiente al afio 2025.

« La Resolucién Exenta N° 3364, del 22 de junio del 2023, que modifica la Resolucion
Exenta N° 3230 que aprueba el “Manual de procedimiento de Reclutamiento y
Seleccion interno del Servicio de Salud Aysén”.

o La Ley 21.389 que crea el Registro Nacional de deudores de pensiones de alimentos
y modifica diversos cuerpos legales para perfeccionar el sistema de pago de las
pensiones de alimentos.

« Los anexos N°1 de solicitud proceso de seleccion interno de fecha 19 de agosto de
2025, para los cargos de Psicélogo/a y Trabajador social.

« Resolucién Exenta N°5677 de fecha 05 de septiembre de 2025 del Servicio de Salud
Aysén que establece comité de seleccion.

« La Resolucion Exenta N°5863 de fecha 17 de septiembre de 2025 que modifica la
Resolucion Exenta N°5677.

CONSIDERANDO:

« Que, existe la disponibilidad de cupos en calidad juridica a contrata del estamento
Profesional, Psicélogo/a y Trabajador Social a desempefiarse en Cesfam Dr.
Alejandro Gutiérrez.

e Que, para la realizacion del proceso de seleccion es necesario aplicar pauta de
evaluacién, a fin de que los postulantes que cumplan con el perfil solicitado presenten
los antecedentes requeridos y puedan ser evaluados;

TENIENDO PRESENTE:
Las facultades legales y reglamentarias que



me confiere el DFL N®1/05, publicado en el Diario Oficial con fecha 24 de abril de 2006, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto Ley N® 2.763, de 1979 y de
las Leyes N° 18.933 y N? 18.469; el Decreto Supremo N° 140, de fecha 20 de noviembre de
2004, que aprueba el Reglamento Organico de los Servicios de Salud; todos del Ministerio
de Salud; el Decreto Afecto N2 29 de fecha 06 de Noviembre de 2023 del Ministerio de
Salud que designa en el cargo de Director Del Servicio de Salud Aysén a don Juan Pablo
Bravo Quintana y, conforme a lo dispuesto en la Ley 19.882 que regula nueva politica de
personal a los funcionarios publicos que indica; el D.F.L. N® 29 de 2004, del Ministerio de
Hacienda que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo; y la Resolucion N°36 de 2024 de la Contraloria General de la
Republica, que fija normas sobre exencion de Toma de Razén, dicto la siguiente:

RESUELVO:

1. APRUEBASE perfil, pauta de evaluacion y cronograma para el proceso de
reclutamiento y seleccion interno al Cesfam Alejandro Gutiérrez dependiente  del
Servicio de Salud Aysén, para cupos en calidad juridica contrata del estamento
Profesional, Psic6logo/a y Trabajador Social cuyos antecedentes se evaluaran de
acuerdo con siguientes Bases:

i. PRESENTACION DE LOS CARGOS

Profesion Cantidad Calidad Juridica Establecimiento Grado Jornada
Psicologo 1 Contrata Consultorio Dr. 13° 44 horas
Alejandro Gutiérrez
(CAG)
Trabajador Social / 1 Contrata Consultorio Dr. 13° 44 horas
Asistente Social Alejandro Gutiérrez
(CAG)

A.- IDENTIFICACION

CALIDAD | GRADO o
CARGO JURIDICA | EUS JORNADA N° CARGOS TOTAL
Psicélogo/a Contrata | 13° 44 horas 1
Asistente Social Contrata [ 13° 44 horas 1
A.1.-REQUISITOS GENERALES Y
ESPECIFICOS

o Cumplir con los requisitos de ingreso a la Administracién Publica segun lo dispuesto
en el Art. 12 Ley 18.834 y no encontrarse afecto a causales de inhabilidades previstas
en el articulo 56 de la Ley N° 19.653.

o Cumplir requisitos especificos, que son propios para cupo a contratas de
Profesionales.

« Podran postular todos los funcionarios en calidad contrata, reemplazos,
suplencias, honorarios y/o Compras de Servicio, que se desempenen
actualmente en la Cesfam Alejandro Gutiérrez.

« El Servicio de Salud Aysén, a través de la Oficina de Personal dependiente de la
Subdireccion de Gestion y Desarrollo de las Personas, revisara si los/as postulantes
al proceso de Reclutamiento y Seleccion, se encuentren en calidad de deudor/a en el
Registro Nacional de Deudores de Alimentos (Ley N°21.389). En caso de estar en esa
calidad, se solicitara autorizacion por escrito para que, en la eventualidad de resultar
seleccionados en el presente proceso de reclutamiento, la institucién proceda a
retener y pagar directamente al alimentario el monto de las futuras pensiones de
alimentos mas un recargo de un diez o veinte por ciento, segun la renta bruta
mensualizada. De no realizar dicha autorizacién, se considerard invélida la
postulacién.

- Lo establecido en DFL 23/2017 del
Ministerio de Salud, que Fija Planta de Personal del Servicio de Salud Aysén del General
Carlos Ibafiez del Campo.

Planta Profesionales - DFL 23/2017 del
Ministerio de Salud:

[ Cargo | Grado [ Requisitos




Alternativamente

i. Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, diez semestres de
duracion, otorgado por una Universidad o Instituto Profesional del Estado
o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de acuerdo con la
legislacién vigente y acreditar una experiencia profesional o inferior a un

. 13° ano, en el sector publico o privado; o,
HBE L] E.U.S ii. Titulo profesional de una carrera de a lo menos ocho semestres de
duracién, otorgado por una Universidad o Instituto Profesional del Estado
o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de acuerdo con la
legislacién vigente y acreditar una experiencia profesional no inferior a
dos afios, en el sector publico o privado.
A.1.PSICOLOGO
|. IDENTIFICACION DEL CARGO
Psicologo
NOMBRE DEL
CARGO

N° DE PERSONAS A CARGO

Sin personas a cargo

JEFATURA DIRECTA

Director establecimiento APS o la que se defina en cada Establecimiento
de APS segun organigrama.

FAMILIA DE CARGO

Profesional

AREA/UNIDAD

Salud Mental

GRADO/HORAS

13°/44 horas

CALIDAD

Contrata

Il. PROPOSITO U OBJETIVO DEL CARGO:

Integrar el equipo de Salud del establecimiento APS, abocado a la atencién integral de la poblacién que requiera
atencion en salud mental a lo largo de todo el ciclo vital, pero con especial énfasis en la poblacién de nifios y
nifias entre los 3 a 9 afios de edad de acuerdo al Programa de Apoyo a la Salud Mental Infantil PASMI. Esto en
el contexto del nivel primario de atencién, del modelo de salud familiar y comunitario y; de las orientaciones
técnicas de los Programas de Salud Mental y de Apoyo a la Salud Mental Infantil.

lll. FUNCIONES DEL CARGO:

Atencion individual, familiar y/o grupal a la poblacién, en modalidad remota y/o
presencial de acuerdo a los lineamientos técnicos del MINSAL y de la Unidad de
Salud Mental de Servicio de Salud. (consulta de salud mental, controles de salud
mental, consejeria de salud mental, intervenciones psicosociales grupales, etc.)
Realizar Psicodiagnéstico, afectividad, funcionamiento cognitivo y organicidad a la
poblacién usuaria.

Realizacion de visitas domiciliarias integral en poblacién objetivo, con fines de
tratamiento, intervencién y seguimiento.

Ejecutar talleres psicoeducativos y terapéuticos grupales para poblacion usuaria de
salud mental y sus redes de apoyo.

Participar activamente en el desarrollo y mantencién de redes intersectoriales de la
region de Aysén, en beneficio de la poblacién bajo control en salud mental, por medio
de reuniones y acciones de coordinacion, relevando la red de educacién y jardines
infantiles.

Realizacion de Informes pertinentes a su competencia profesional.

Realizacion de Informes a tribunales y/o fiscalias pertinentes a su competencia
profesional.

Participacién en reuniones: clinicas, administrativas, Consultorias y en actividades
comunitarias del Equipo de salud, que tengan pertinencia con la poblacion con
necesidades de salud mental, o bien en acciones de promocién y prevenciéon de
estas.

Intervenir en crisis, en la acogida y contencién en situaciones de alto riesgo de la
poblacién, cuando sea necesario, como por ejemplo en primeros auxilios psicolégicos.
Participar activamente en el disefio, ejecucion y evaluaciéon del Plan de Cuidado
Integral de la poblacién usuaria.

Participar en la programacién de actividades del establecimiento.

Derivar asistidamente, a otros puntos de atencién seglin pertinencia, asi como
articular la red de atencién que se requiera.

Realizar estadistica mensual de su produccién acorde al Manual respectivo.
Colaborar en la elaboraciéon y actualizacion de protocolos y procedimientos del



modelo Gestién del establecimiento al que pertenece, asi como también en el disefio
de flujos y protocolos con las redes intersectoriales de educacioén y jardines infantiles.
Registro clinico oportuno en la plataforma digital establecida para ello en el Servicio
de Salud y de aquellas plataformas que estén bajo el monitoreo del Ministerio de
Desarrollo Social.

Preparar casos y participar en Consultorias de salud mental segun formato
establecido.

Efectuar otras funciones o tareas encomendadas por su Jefatura Directa.

IV. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

EQUIPO DE TRABAJO

Esta compuesto por profesionales; médicos, psicélogos, terapeutas ocupacionales, enfermera y otros;
técnicos, administrativos y auxiliares que desempefian funciones en el establecimiento, en el contexto del
modelo de salud familiar.

CLIENTES INTERNOS (RED SSA)

Establecimientos de la red del Servicio de Salud Aysén.

CLIENTES EXTERNOS (USUARIOS Y FAMILIA)

Poblacién que demanda atencion de salud mental en el establecimiento o es derivada y/o contra referida
de los puntos de atencion de la red.

Poblacién infantil derivada desde la red de educacion y de jardines infantiles, incluyendo Programa
Habilidades para la Vida.

Familiares y red de apoyo de los y las usuarias.

Organizaciones Funcionales y Territoriales que puedan ser colaboradores en el proceso terapéutico de la
poblacion.

V. NIVEL EDUCACIONAL:

REQUERIMIENTOS SIN PROFESIONALTECNICO/TECN
ENSENANZA BASICA X UNIVERSITARIQ
ENSENANZA MEDIA POST GRADO

Titulo profesional de Psicélogo otorgado por

un establecimiento de Educacién Superior del Estado o reconocido por éste.

VI. EXPERIENCIA LABORAL:

ANOS DE EXPERIENCIA: Deseable 1 afio de experiencia.

EN EL SECTOR (PUBLICO/PRIVADO): Deseable en el sector publico.

DESCRIPCION EXPERIENCIA:

Deseable con experiencia en el area de Salud Mental, area clinica/comunitaria.
Deseable conocimiento de la red publica de salud de la region.

Deseable experiencia con equipos de atencion primaria.

Deseable experiencia en la red de educacion y jardines infantiles.

VII. FORMACION:

Deseable capacitacion y/o experiencia en psicologia comunitaria.

Deseable formacion y/o experiencia en modelo de salud familiar.

Deseable capacitacion y/o experiencia clinica en atenciéon e intervencion de salud
mental en el curso de vida.

Deseable Capacitacion en ciclo vital de nifios y nifias entre los 3 y 9 afios de edad.
Deseable Capacitacion en consumo de alcohol y otras drogas, pesquisa y/o
evaluacién de estos.

Capacitacién en otras herramientas terapéuticas atingentes a la practica de salud
mental en atencioén primaria.

Deseable Capacitacion en otros factores de riesgo como violencia intrafamiliar,
violencia de género, trastornos del desarrollo.

VIIl. COMPETENCIAS INSTITUCIONALES:



Trabajo en equipo:

Capacidad para establecer relaciones empaticas y de cooperacion,
compartiendo conocimientos técnicos, recursos e informacidon mediante
canales de comunicacion reciprocos, armonizando intereses para contribuir a
los objetivos del Servicio.

Conocimiento del servicio:

Capacidad de comprender las caracteristicas especificas y generales del
servicio en el marco de los procesos operativos y de soporte.

Probidad:

Presentar una conducta funcionaria intachable, basada en Ta honestidad y
lealtad en el ejercicio de su cargo. Implica subordinar el interés particular al
interés general o bien comun y cautelar el manejo de informacion del servicio.

Orientacion al servicio:

Capacidad y disposicion para satisfacer a los usuarios internos y externos,
utilizando un lenguaje adecuado y cordial para cumplir con sus requerimientos
de forma objetiva y oportuna.

Tolerancia al trabajo bajo
presion:

Actia de forma controlada, organizada y con eficacia en situaciones de
adversidad, presion de tiempo o de alta carga laboral.

Flexibilidad y adaptacion al
cambio:

Capacidad para responder oportunamente a las condiciones cambiantes del
entorno, adaptando su conducta y formas de trabajo, alineadas con los
objetivos del Servicio.

IX. COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

Comunicacion efectiva:

Es la capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e ideas en
forma efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cuando y a
quién preguntar para llevar adelante un propésito. Es la capacidad de
escuchar al otro y comprenderlo. Comprender la dindmica de grupos y el
disefio efectivo de reuniones. Capacidad de comunicar por escrito con
concision y claridad.

Pensamiento analitico

Capacidad de interpretar y relacionar informacién y experiencia de diversa
complejidad a fin de comprender diferentes situaciones y generar propuestas
ejecutables que permitan la toma de decisiones oportuna en su area de
experticia profesional.

Planificacion y seguimiento

Es Ta capacidad de determinar eficazmente Tas metas y prioridades de su
tarea/area/proyecto estipulando la accién, los plazos y los recursos requeridos.
Incluye la instrumentacién de mecanismos de seguimiento y verificaciéon de la
informacion.

Proactividad e iniciativa

Capacidad de tomar iniciativa y disposicién constante a la busqueda de
oportunidades y soluciones, para alcanzar los objetivos institucionales con los
recursos disponibles.

Orientacion a [a eficiencia y
calidad del trabajo

Capacidad para optimizar los recursos disponibles en blsqueda de excelencia
y mejora continua.

SOCIAL

A.2 TRABAJADOR SOCIAL / ASISTENTE

I. IDENTIFICACION DEL CARGO:

NOMBRE DEL CARGO

Trabajador Social / Asistente Social

N° DE PERSONAS A CARGO

Sin personas a cargo

JEFATURA DIRECTA

Director establecimiento APS o la que se defina en cada
Establecimiento de APS segln organigrama.

FAMILIA DE CARGO / ESTAMENTO Profesional
"AREA/UNIDAD Salud Mental

GRADO/HORAS 13° /44 horas

CALIDAD Contrata

Il. PROPOSITO U OBJETIVO DEL CARGO:

Integrar el equipo de Salud del establecimiento APS, abocado a la atencién integral de la poblacién que
requiera atencion en salud mental a lo largo de todo el ciclo vital, pero con especial énfasis en la poblacién de
nifios y nifias entre los 3 a 9 afios de edad de acuerdo al Programa de Apoyo a la Salud Mental Infantil PASMI.
Esto en el contexto del nivel primario de atencién, del modelo de salud familiar y comunitario y; de las
orientaciones técnicas de los Programas de Salud Mental y de Apoyo a la Salud Mental Infantil.

lll. FUNCIONES DEL CARGO:

o Atencion individual, familiar y/o grupal a la poblacién, en modalidad remota y/o
presencial de acuerdo a los lineamientos técnicos del MINSAL y del Subdepartamento
de Salud Mental del Servicio de Salud. (consulta de salud mental, controles de salud
mental, consejeria de salud mental, intervenciones psicosociales grupales, etc.)
Articular los distintos puntos de atencién que el proceso terapéutico requiera para la
atencién Integral de toda la poblacién que requiera atencién en salud mental, con
énfasis en el grupo etario infantil entre los 3 y 9 afios de edad.

Coordinar y gestionar los recursos existentes en las Redes de Apoyo Social y
Comunitario tendientes a mejorar el impacto de los procesos terapéuticos en la
poblacién.

Disefiar e implementar iniciativas de prevencién o promocién en salud mental, en
materias especificas, de acuerdo a las orientaciones técnicas del Programa de Salud
Mental y de Apoyo a la Salud Mental Infantil.

Realizar todas las acciones profesionales de su competencia tales como: visitas
domiciliarias integrales, consultas y controles, reuniones sectoriales e intersectoriales,
registro y sistematizacion de procesos, intervenciones grupales y familiares, con
objetivos de Evaluacion, Diagnéstico social, Disefio de Plan de Cuidado Integral,



Disefio de estrategias, para el abordaje, de la poblacion.

o Participar activamente en el desarrollo y mantencién de redes intersectoriales de la
region de Aysén, en beneficio de la poblacién bajo control en salud mental, por medio
de reuniones y acciones de coordinacion, relevando la red de educacién y jardines
infantiles.

o Participacién activa en reuniones de coordinacion interdisciplinaria con el personal
clinico del Establecimiento y equipo de salud familiar para el abordaje de los casos en
materias clinicas, administrativas, técnicas, asesorias y en actividades comunitarias
del Equipo de salud, que tengan pertinencia en la atencion de la poblacién.

o Preparar casos y participar en Consultorias de salud mental segun formato
establecido.

« Intervenir en crisis, en la acogida y contencion en situaciones de alto riesgo de la
poblacién, cuando sea necesario, como por ejemplo en primeros auxilios psicol6gicos.

« Derivar asistidamente a los usuarios y usuarias a los distintos puntos de atencion de
la red sectorial e intersectorial cuando sea pertinente.

« Realizar acciones de seguimiento terapéutico de la poblacion a cargo.

« Colaborar en la elaboracion y actualizacion de protocolos y procedimientos del
modelo Gestion del establecimiento al que pertenece. Asi como de flujos y protocolos
de derivacion para la red intersectorial.

« Realizacion de Informes a tribunales y/o fiscalias pertinentes a su competencia
profesional.

« Registro clinico oportuno en la plataforma digital establecida para ello en el Servicio
de Salud y de aquellas plataformas que estén bajo el monitoreo del Ministerio de
Desarrollo Social.

« Realizar estadistica mensual de su produccién acorde al Manual respectivo.

« Participar en el proceso de programacién anual, segun orientaciones y lineamientos
MINSAL, del establecimiento.

« Participar activamente en acciones de capacitacion atingentes a las funciones que le
corresponda desempefiar de acuerdo a los requerimientos.

« Efectuar otras funciones o tareas encomendadas por su Jefatura Directa.

IV. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

EQUIPO DE TRABAJO

e Estd compuesto por profesionales; médicos, psicologos, trabajadores sociales, terapeutas
ocupacionales, enfermeras y otros; técnicos, administrativos y auxiliares que desempefan funciones en
el establecimiento de Salud.

CLIENTES INTERNOS (RED SSA)

« Establecimientos de la red del Servicio de Salud Aysén.

| CLIENTES EXTERNOS (USUARIOS/FAMILIA)

e Poblacién que demanda atencién de salud mental en el establecimiento o es derivada y/o contra referida
de los puntos de atencién de la red.

¢ Poblacion infantil derivada desde la red de educacién y de jardines infantiles, incluyendo Programa
Habilidades para la Vida.

e Familiares y red de apoyo de los y las usuarias.

* Organizaciones Funcionales y Territoriales que puedan ser colaboradores en el proceso terapéutico de
la poblacion.




V. NIVEL EDUCACIONAL:

SIN REQUERIMIENTOS TECNICO/TECNICO
PROFESIONAL

ENSENANZA BASICA X UNIVERSITARIO ‘

ENSENANZA MEDIA POST GRADO

Titulo de Trabajador Social o Asistente

Social, otorgado por un Establecimiento de Educacion Superior del Estado o reconocido por

éste.

VI. EXPERIENCIA LABORAL:

ANOS DE EXPERIENCIA:
Deseable 1 afio de experiencia laboral acreditable.

EN EL SECTOR (PUBLICO/PRIVADO):
Deseable en el sector publico.

| "DESCRIPCION EXPERIENCIA:

Deseable con experiencia en el area de Salud Mental, area clinica/comunitaria.
Deseable conocimiento de la red publica de salud de la region.

Deseable experiencia con equipos de atencién primaria.

Deseable experiencia con la red de educacién y jardines infantiles.

VIl. FORMACION:

Deseable conocimiento y/o capacitacién en Modelo de Salud Mental Comunitaria.

Deseable Capacitacion en salud familiar.

Deseable Capacitacién en intervencién en salud mental para el curso de vida.

Deseable Capacitacion en ciclo vital adolescente y en especial con aquellos con antecedentes de
vulneracién de derechos y/o infractora de ley de responsabilidad penal adolescente.

Deseable Capacitacion en consumo de alcohol y otras drogas, pesquisa y/o evaluacién de estos.
Deseable Capacitacion en otros factores de riesgo como violencia intrafamiliar, violencia de género,
trastornos del desarrollo.

Deseable capacitacion en el ambito escolar de poblacién infantil.

Viil. COMPETENCIAS INSTITUCIONALES:

Trabajo en equipo: Capacidad para establecer relaciones empaticas y de cooperacion,

compartiendo conocimientos técnicos, recursos e informacién mediante canales
de comunicacién reciprocos, armonizando intereses para contribuir a los
objetivos del Servicio.

Conocimiento del servicio: | Capacidad de comprender las caracteristicas especificas y generales del

servicio en el marco de los procesos operativos y de soporte.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable, basada en la honestidad y

lealtad en el ejercicio de su cargo. Implica subordinar el interés particular al
interés general o bien comln y cautelar el manejo de informacién del servicio.

Orientacion al servicio: Capacidad y disposicion para satisfacer a los usuarios internos y externos,

utilizando un lenguaje adecuado y cordial para cumplir con sus requerimientos
de forma objetiva y oportuna.

Tolerancia al trabajo bajo | Actla de forma controlada, organizada y con eficacia en situaciones de
presion: adversidad, presion de tiempo o de alta carga laboral.

Flexibilidad y adaptacion | Capacidad para responder oportunamente a las condiciones cambiantes del
al cambio: entorno, adaptando su conducta y formas de trabajo, alineadas con los

objetivos del Servicio.




IX. COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

Comunicacion efectiva: Es Ta capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e ideas en

forma efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cuando y a
quién preguntar para llevar adelante un propésito. Es la capacidad de escuchar
al otro y comprenderlo. Comprender la dindmica de grupos y el disefio efectivo
de reuniones. Capacidad de comunicar por escrito con concisién y claridad.

Pensamiento analitico Capacidad de interpretar y relacionar informacion y experiencia de diversa

complejidad a fin de comprender diferentes situaciones y generar propuestas
ejecutables que permitan la toma de decisiones oportuna en su area de
experticia profesional.

Planificacion y | Es Ta capacidad de determinar eficazmente Tas metas y prioridades de su

seguimiento tarea/area/proyecto estipulando la accién, los plazos y los recursos requeridos.
Incluye la instrumentacién de mecanismos de seguimiento y verificacién de la
informacion.

Proactividad e iniciativa Capacidad de tomar iniciativa y disposicidn constante a la busqueda de

oportunidades y soluciones, para alcanzar los objetivos institucionales con los
recursos disponibles.

Orientacion a la eficiencia | Capacidad para optimizar los recursos disponibles en busqueda de excelencia y

y calidad del trabajo mejora continua.
I. MODO DE POSTULACION
] DOCUMENTOS A PRESENTAR PARA
POSTULACION:

**NOTA: Bases y anexos se encontraran

disponibles en concursos.saludaysen.cl***

Debe tener antigiiedad de a lo menos 3

meses de manera continua en el SSA al momento de postular al proceso.

Los documentos deberan venir en el

siguiente orden:

AWM=

(63}

. Ficha de Postulacién (Anexo I). *Obligatorio
. Certificados laborales en el Servicio de Salud Aysén*Obligatorio
. Certificado de titulo o Inscripcion en Superintendencia de Salud. *Obligatorio

Certificado de relacion de servicios: emitido por oficina de personal del Servicio de
Salud Aysén o su establecimiento, y

. Certificado de calidad juridica (honorarios): emitido por oficina de personal del

Servicio de Salud Aysén o su establecimiento. En el caso de las compras de servicio,
presentar certificado emitido por Subdireccién Administrativa u Oficina de Finanzas de
cada establecimiento.

. Oftros certificados laborales

. Certificados de capacitacién:

3.1 Certificado de capacitaciones acreditado

por el Subdepartamento de Capacitacion y Desarrollo del Servicio de Salud Aysén o de su
establecimiento.

2.
4.

Otros Certificados de capacitaciones que posea el postulante.

Aquella postulacion que no incorpore alguno de los antecedentes individualizados
como *Obligatorios, anteriormente sefialados, sera declaradaNO ADMISIBLE y no
seguira en el proceso.

El certificado que se exirae del sistema de

AUTOCONSULTA de la intranet no servira para estos efectos.

LAS CARTAS DE RECOMENDACION NO

SON VALIDAS PARA OBTENER PUNTAJE NI PARA ADMISIBILIDAD.



PAUTA DE EVALUACION (PUNTAJES)

Factores de Asignacion de Puntajes:
Para la selecciéon de los/las candidatos/as se

evaluaran los siguientes factores, correspondiente a los perfiles:

Factores y subfactores a evaluar

Factores Subfactores Puntaje Minimo | Puntaje Maximo
Etapa 1: ”
Titulo de acuerdo a perfil Tl 5 5 B
Etapa 2: Capacitacién 5 20
Capacitacion Diplomado/Magister 5 15
Etapa 3:
Experiencia como Profesional en el | Experiencia laboral en el SSA 20 50
SSA
Etapa4: )
Entrevista Global Entrevista Global 10 15
TOTAL 45 105
Puntaje Maximo 105 Puntos
Puntaje Minimo 45 Puntos

1.

Etapa 1 Excluyente: Acreditacion de titulo (maximo 5 puntos)

Titulo Puntaje
Posee Acreditacion de titulo 5
Etapa 1:
No posee Acreditacion de titulo 0

*El postulante que no cuente con

acreditacion de titulo evaluado por la comision, quedara fuera del proceso.

2. Etapa 2: Factor Capacitacion
Numero de horas de capacitacion Puntaje
De 161 horas o mas de capacitacion 20
Etapa 2a Desde 141 y 160 horas de capaciacion 15
Desde 121y 140 horas de capacitacion 10
Desde 101 a 120 horas de capacitacion 5]
Menos de 100 horas de capacitacion 0
Numero de horas de capacitacién Puntaje
Magister 15
Etapa 2b 2 diplomados o mas 10
1 diplomado 5
Sin diplomado 0

Certificado de capacitaciones acreditado por el Subdepartamento de Capacitacion y
Desarrollo

del Servicio de Salud Aysén o de su

establecimiento.

Pueden adjuntar otros Certificados de capacitaciones que posea el postulante.

Se ponderaran solo las capacitaciones pertinentes al cargo a postular.
Capacitaciones a partir del 01 de enero de 2022 y hasta el 01 de septiembre de 2025.
Soélo se consideraran las capacitaciones que hubieren finalizado posteriormente a la
obtencion del titulo profesional que corresponda de acuerdo con el cargo que postula.
Soélo se consideraran Diplomados o Magister obtenidos posterior a la obtencién del
titulo profesional que corresponda de acuerdo con el cargo que postula.

Fecha de corte en Diplomados pertinentes desde 01 enero 2015 y hasta el 01 de
septiembre de 2025.

Para su evaluacion, los cursos deben contar con nota o concepto de aprobacion.

Para aquellos cursos que no registren horas de duracion se les asignara un puntaje
de 4 horas pedagdgicas por dia de duracién con un maximo de 8 horas.

Las horas cronoldgicas se transformaran en pedagdgicas utilizando la siguiente
formula:




Horas cronolégicas X 60
45

3. Etapa 3: Experiencia laboral (méaximo 50 puntos):

En este  factor  debera presentar
CERTIFICADO DE RELACION DE SERVICIO O DE EXPERIENCIA A HONORARIOS
emitido por la Oficina de Personal del Servicio de Salud Aysén o de su establecimiento.

En este factor, se contabilizara la experiencia
laboral en el Servicio de Salud Aysén, después de la obtencion del titulo pertinente,
otorgando puntaje de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla corresponde a Experiencia laboral

en el Servicio de Salud Aysén
Carreras profesionales de 10 semestres

(en meses)
Experiencia laboral Puntaje Experiencia laboral en Puntaje

en meses meses

48 meses 0 mas 50.00 29 meses 34.17
47 meses 49.17 28 meses 33.33
46 meses 48.33 27 meses 32.50
45 meses 47.50 26 meses 31.67
44 meses 46.67 25 meses 30.83
43 meses 45.83 24 meses 30.00
42 meses 45.00 23 meses 29.17
41 meses 4417 22 meses 28.33
40 meses 43.33 21 meses 27.50
39 meses 42.50 20 meses 26.67
38 meses 41.67 19 meses 25.83
37 meses 40.83 18 meses 25.00
36 meses 40.00 17 meses 2417
35 meses 39.17 16 meses 23.33
34 meses 38.33 15 meses 22.50
33 meses 37.50 14 meses 21.67
32 meses 36.67 13 meses 20.83
31 meses 35.83 12 meses 20
30 meses 35.00 menor a 12 meses 0

Carreras profesionales de 8 semestres
Expe;i;al;::;as :}asboral Puntaje Experiel::(i; (I:;boral en Puntaje

59 meses 0 mas 50.00 41 meses 34.17
59 meses 49.17 40 meses 33.33
58 meses 48.33 39 meses 32.50
57 meses 47.50 38 meses 31.67
56 meses 46.67 37 meses 30.83
55 meses 45.83 36 meses 30.00
54 meses 45.00 35 meses 29.17
53 meses 4417 34 meses 28.33
52 meses 43.33 33 meses 27.50
51 meses 42.50 32 meses 26.67
50 meses 41.67 31 meses 25.83
49 meses 40.83 30 meses 25.00
48 meses 40.00 29 meses 2417




47 meses 39.17 28 meses 23.33
46 meses 38.33 27 meses 22.50
45 meses 37.50 26 meses 21.67
44 meses 36.67 25 meses 20.83
43 meses 35.83 24 meses 20
42 meses 35.00 menor a 24 meses 0

4. Etapa 4: Evaluacién Final (méaximo 15 puntos)

En esta etapa el postulante debe cumplir
obligatoriamente con un minimo de 10 puntos. Consistird en una entrevista via video
llamada con los integrantes de comité de reclutamiento y seleccion respectivo, a un maximo
de 5postulantes que hubieren superado puntajes minimos en las etapas anteriores (5
postulantes por cargo a postular).

E Icomité de reclutamiento y seleccion
tendra que elaborar una pauta con preguntas estandarizadas de acuerdo con el perfil
requerido para la funcion. Cada integrante del comité deberd calificar de acuerdo con
criterio, a cada postulante y al cerrar el ciclo, se determinara la nota promedio, la que
debera considerarse para obtener la ponderacion segun la siguiente tabla de evaluacion:

Nota: En esta etapa la Oficina de Personal
del Servicio de Salud Aysén dependiente de la Subdireccion de Gestion y Desarrollo de las
Personas, revisara a los/as postulantes que pasen a etapa de entrevista, si se encuentra en
calidad de deudor/a en el Registro Nacional de Deudores de Alimentos (Ley N°21.389). En
caso de estar en esa calidad, se solicitard adjuntar autorizacién por escrito y hacerla llegar
en la fecha establecida antes de realizarse la entrevista global, de no entregarse la
autorizacion quedara automaticamente fuera del proceso llamandose al siguiente postulante
con mejor puntaje. Asi mismo la comision se reserva la facultad de revisar la consulta de
inhabilidades para trabajar con menores de edad y certificado de inhabilidad por maltrato
relevantes, de encontrarse con inhabilidad, no seguira en proceso.

Nota evaluacion global Puntaje

Entre 6,5y 7,0 15

Entre 6,0 2 6,4 12

Etapa 4 Entre 5,5a5,9 T0
Entre 5,0a5,4 ]

Entre45a4,9 6

Entre 4,7 a 4,4 2

Inferior a 4,0 0

IV. APELACION

Las apelaciones seran dirigidas al Director del
Servicio a través de la secretaria del proceso al correo
electronico carolina.alvarez@saludaysen.cl quien certificara el dia y hora de presentacién
de los recursos de apelacion y elevara los antecedentes al Director de Servicio para su
resolucion, debiendo enviar copia al comité de reclutamiento y seleccion interno. Las
apelaciones deberan hacerse llegar al final de las etapas y una vez publicado el puntaje
preliminar, indicando cualquier factor que afecte a su juicio, la evaluacion de su postulacion,
en el plazo que empieza a correr el dia habil siguiente a la fecha de publicacién de los
resultados preliminares, contando el apelante con 3 dias habiles para deducir su recurso. La
apelacién formalizada que no cumpla con los puntos antes descritos, se considerara
automaticamente como “NO ACOGIDA”.

Es importante establecer, que “NO _se

podran presentar ni hacer valer nuevos antecedentes para efectos de esta apelacion”.
V. BASES Y ENTREGA DE POSTULACION

Las bases y anexos del proceso de seleccion
Interno, se encontraran disponibles en http://concursos.saludaysen.cl/

Las postulaciones deberan enviar
escaneadas al correo electrénico carolina.alvarez@saludaysen.cl, hasta las 23:59 horas del
dia de vencimiento del plazo de postulacion. La forma de postulacion sera la siguiente:

« El asunto debera ser “PROCESO DE SELECCION- CARGO Y ESTABLECIMIENTO-
NOMBRES Y APELLIDOS”

Se considerara solo el primer correo del postulante

Debera adjuntar toda la postulaciéon en UN (1) archivo en formato PDF

Si el archivo respectivo excede el tamano, debera enviar link a carpeta digital.

El postulante es el Unico responsable de hacer llegar al Comité de seleccion interno,


mailto:carolina.alvarez@saludaysen.cl
http://concursos.saludaysen.cl/
mailto:carolina.alvarez@saludaysen.cl

los antecedentes requeridos, de la forma aqui descrita.

Vl. CRONOGRAMA

Actividad Duracion aproximada
Recepcién de postulaciones 5 27/10/2025 03/11/2025
Revisién de antecedentes 4 04/11/2025 07/11/2025
Publicacién revision antecedentes 1 10/11/2025
Entrevistas 4 11/11/2025 14/11/2025
Publicacién puntajes preliminares 1 17/11/2025
Apelaciones 3 18/11/2025 20/11/2025
Resolver apelaciones 3 21/11/2025 25/11/2025
Publicacién definitiva de puntajes 2 26/11/2025 27/11/2025
g‘rger\s/z?;acién del proceso a Director de 2 28/11/2025 01/12/2025
Ofrecimientos y aceptacién 2 03/12/2025 04/12/2025
Inicio de funciones 1 08/12/2025

Nota: El cronograma puede estar sujeto a
cambios en los plazos de ejecucion y es responsabilidad del postulante revisar las
publicaciones descritas en las bases (Anexo |).

VIl. COMITE DE SELECCION INTERNO

Los postulantes seran seleccionados por un
Comité de seleccion interno, integrado segun lo establecido por el Director de Servicio de
Salud de Aysén. El Comité de seleccién interno, se encargara de la evaluacion de los
antecedentes presentados y tendrd las facultades para:

= Rechazar las postulaciones que no cumplan con los requisitos generales y especificos
establecidos en la pauta de evaluacion.

= Evaluar los antecedentes y asignar puntajes.

= Verificar, de ser necesario, la autenticidad de los documentos y la fidelidad de los
antecedentes presentados por los postulantes.

= Confeccionar y publicar un listado de admisibilidad y preliminar de los puntajes.

= Aplicar criterios de desempate a candidatos idéneos que se encuentren en igualdad
en los puntajes.

E I Comité de seleccion interno, podra
sesionar siempre que concurran a lo menos el 50% de sus integrantes. La asignacién de
puntajes se hara de acuerdo a los factores y tabla de puntajes incluidos en las presentes
bases. De los acuerdos tomados por el comité, asi como de los puntajes asignados en
cada factor y de su resultado final, con sus fundamentos cuando correspondiere, se dejara
constancia en acta, al igual que los votos de minoria y sus argumentos cuando sea
requerido por algun miembro.

VIIl. PUNTAJE REQUERIDO PARA SER CONSIDERADO CANDIDATO IDONEO

El puntaje final de cada postulante
corresponderd a la sumatoria de los puntajes parciales obtenidos en cada factor y
subfactor.

Serd considerado candidato id6neo, aquel
candidato que obtenga un minimo de 45 puntos.

Los criterios de desempate seran: se aplicara
criterio de puntaje obtenido en puntaje afnos, meses y dias servidos en el Servicio de
Salud Aysén, de persistir el empate se aplicara criterio de puntaje obtenido en factor
capacitacion, de persistir el empate sera el comité quien dirimira.

XI. NOMINA DE POSTULANTES IDONEOS

Revisados los antecedentes de cada
postulante y asignados los puntajes, el Comité de seleccion Interno, confeccionara un
listado de puntajes preliminares ordenado en forma decreciente por puntaje obtenido, el que



sera publicado en concursos.saludaysen.cl
Este resultado, tendrd el caracter de

preliminar, hasta que se resuelvan las apelaciones (si alguna es presentada por algun
postulante). El proceso de seleccion interno, podra ser declarado total o parcialmente
desierto por falta de postulantes idéneos, entendiéndose por éstos, aquellos candidatos
que no alcancen el puntaje minimo de 45 puntos definido de forma globalo por
indicacidn expresa de la autoridad.

Resueltas las apelaciones, se confeccionara
listado final de resultados del proceso de reclutamiento y seleccién que sera remitido
formalmente al Director de Servicio, especificando la terna de mejores puntajes que
hubieren superado todas las etapas, en orden de mayor a menor.

X. NOTIFICACION DE LOS RESULTADOS

El Director de Servicio Salud Aysén elegira de
entre los candidatos idoneos y el Director del Establecimiento notificara formalmente a él/la
seleccionado/a para el cargo en postulacién, quien deberd manifestar su aceptacién o
rechazo por escrito al ofrecimiento. Si el postulante seleccionado no responde dentro del
plazo establecido en el cronograma o rechaza el ofrecimiento, se debera conformar una
nueva ndmina con las dos personas que no hubieren sido seleccionadas y el siguiente
mejor puntaje que no hubiere sido incorporado en la terna anterior y asi sucesivamente.
Una vez aceptado el cargo, la persona seleccionada sera designada con el cupo a contrata
correspondiente en modalidad a prueba por 3 meses y pudiendo ser renovado de acuerdo a
evaluacién siendo los responsables el Jefe Directo.

El nombramiento en el cargo y grado
respectivo que sea aceptado, tendra vigencia mientras el/la funcionario/a se mantenga en
funciones en el cargo.

2. PUBLIQUESE, una vez tramitada la presente resolucion, publiquese
en http://concursos.saludaysen.cl/, para que los interesados tengan conocimiento
de los puntajes obtenidos.

ANOTESE Y COMUNIQUESE
)
JUAN PAB BRAVO QUINTANA
Director

NMP/NOC/SFF/MGG Servicio De Salud Aysén
Anexos

Nombre Tipo Archivo Copias Hojas
Anexo apelacién Digital Ver
Distribucion:

OFICINA DE PARTES

SECCION RECLUTAMIENTO Y SELECCION

SUBDEPARTAMENTO PLANIFICACION, PROCESOS, RECLUTAMIENTO Y SELECCION
SUBDIRECCION GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS

CESFAM ALEJANDRO GUTIERREZ

SUBDEPARTAMENTO SALUD MENTAL

DIRECCION


https://ceropapel.saludaysen.cl/archivos/2025/09/25/Anexo-07.-Carta-de-Apelaciaon.pdf

Documento firmado con Firma Electrénica Avanzada, el documento original disponible en:
https://ceropapel.saludaysen.cl/validar/?key=22757569&hash=41c49
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