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MAT.: APRUEBA PERFIL, PAUTA DE
EVALUACION Y CRONOGRAMA
DE POSTULACION PARA
PROCESO DE RECLUTAMIENTO Y
SELECCION INTERNO A LA RED
DEL SERVICIO DE SALUD AYSEN
PARA PARA CUPOS EN CALIDAD
JURIDICA CONTRATA DEL
ESTAMENTO PROFESIONAL,
TERAPEUTA OCUPACIONAL,

KINESIOLOGO/A Y
FONOAUDIOLOGO/A, A
DESEMPENARSE EN SALAS DE
REHABILITACION DE

ESTABLECIMIENTOS
DEPENDIENTES DE LA RED DEL
SERVICIO DE SALUD AYSEN, Y
DISPONE PUBLICACION.

Coyhaique, 31/ 03/ 2025

VISTOS:

o ElI D.FL. N°29 de 2004 del Ministerio de Hacienda, que fija el Texto Refundido,
Coordinado y Sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo;

o ElI D.FL. N° 23 de 2017 que fija la Planta de Personal para el Servicio de Salud
Aysén;

o LaLey N° 19.653 sobre Probidad Administrativa;

e La Ley N°21.722 del Ministerio de Hacienda sobre ley de presupuesto del sector
publico correspondiente al afio 2025.

« La Resolucién Exenta N° 3364, del 22 de junio del 2023, que modifica la Resolucion
Exenta N° 3230 que aprueba el “Manual de procedimiento de Reclutamiento y
Seleccion interno del Servicio de Salud Aysén”.

o La Ley 21.389 que crea el Registro Nacional de deudores de pensiones de alimentos
y modifica diversos cuerpos legales para perfeccionar el sistema de pago de las
pensiones de alimentos.

« El Decreto Afecto N°12 del 17 de mayo de 2024 del Ministerio de Salud, se modifica
la glosa de dotacién méxima y establecimientos creados por los DFL N°s 30 y 31;

« Los anexos N°1 de solicitud proceso de seleccion interno de fecha 08 de noviembre
de 2024, para los cargos de Terapeuta Ocupacional, Kinesiologo/a vy
Fonoaudi6logo/a.

« Resolucién Exenta N°1798 de fecha 18 de marzo del 2025 del Servicio de Salud
Aysén que establece comité de seleccion.

« Resolucién Exenta N°2006 de fecha 26 de marzo del 2025 que complementa
Resolucion Exenta N°1798.

CONSIDERANDO:

« Que, existe la disponibilidad de cupos en calidad juridica a contrata del estamento
Profesional, Kinesidlogo/a y Fonoaudidlogo/a a desempefiarse en Sala de
Rehabilitacion del Cesfam Dr. Alejandro Gutiérrez.



« Que, existe la disponibilidad de cupos en calidad juridica a contrata del estamento
Profesional, Kinesi6logo/a y Terapeuta Ocupacional a desempefiarse en Sala de
Rehabilitacion del Cesfam de Puerto Aysén.

e Que, para la realizacion del proceso de seleccion es necesario aplicar pauta de
evaluacién, a fin de que los postulantes que cumplan con el perfil solicitado presenten
los antecedentes requeridos y puedan ser evaluados;

TENIENDO PRESENTE:

Las facultades legales y reglamentarias que
me confiere el DFL N21/05, publicado en el Diario Oficial con fecha 24 de abril de 2006, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto Ley N°® 2.763, de 1979 y de
las Leyes N°® 18.933 y N? 18.469; el Decreto Supremo N° 140, de fecha 20 de noviembre de
2004, que aprueba el Reglamento Organico de los Servicios de Salud; todos del Ministerio
de Salud; el Decreto Afecto N2 29 de fecha 06 de Noviembre de 2023 del Ministerio de
Salud que designa en el cargo de Director Del Servicio de Salud Aysén a don Juan Pablo
Bravo Quintana y, conforme a lo dispuesto en la Ley 19.882 que regula nueva politica de
personal a los funcionarios publicos que indica; el D.F.L. N® 29 de 2004, del Ministerio de
Hacienda que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°® 18.834, sobre
Estatuto Administrativo; y la Resolucion N°36 de 2024 de la Contraloria General de la
Republica, que fija normas sobre exencion de Toma de Razon, dicto la siguiente:

RESUELVO:

1. APRUEBASE perfil, pauta de evaluacién y cronograma para el proceso de
reclutamiento y seleccion interno a la Red del Servicio de Salud Aysén para
desempenarse en establecimientos dependientes de la Red del Servicio de Salud
Aysén, para cupos en calidad juridica contrata del estamento Profesional, cuyos
antecedentes se evaluaran de acuerdo con siguientes Bases

|. PRESENTACION DE LOS CARGOS:

Cantidad Calidad Juridica Establecimiento Grado Jornada

2 Contrata Cesfam Puerto Aysén 15° 44 horas

2 Contrata Cesfam Dr. Alejandro 16° 44 horas
Gutiérrez

A.- IDENTIFICACION

CcODIGO DE CALIDAD | GRADO N° CARGOS
POSTULACION | ©ARGO JURIDICA | EUS JORNADA TOTAL
KINE-AYSEN | Kinesi6logo/a Aysén Contrata [ 15° 44 horas 1
TO- AYSEN Terapeuta Ocupacional Aysén Contrata [ 15° 44 horas 1
KINE-CAG Kinesiélogo/a CAG Contrata [ 16° 44 horas 1
FONO-CAG Fonoaudidlogo/a CAG Contrata [ 16° 44 horas 1

4

A.1.-REQUISITOS GENERALES Y
ESPECIFICOS

« Cumplir con los requisitos de ingreso a la Administracién Publica segun lo dispuesto
en el Art. 12 Ley 18.834 y no encontrarse afecto a causales de inhabilidades previstas
en el articulo 56 de la Ley N° 19.653.

« Cumplir requisitos especificos, que son propios para cupo a contratas de
Profesionales.

« Podran postular todos los funcionarios en calidad contrata, reemplazos,
suplencias, honorarios y/o compras de servicios que se desempenen
actualmente en la Red del Servicio de Salud Aysén.

« El Servicio de Salud Aysén, a través de la Oficina de Personal dependiente de la
Subdireccion de Gestion y Desarrollo de las Personas, revisara si los/as postulantes
al proceso de Reclutamiento y Seleccion, se encuentren en calidad de deudor/a en el
Registro Nacional de Deudores de Alimentos (Ley N°21.389). En caso de estar en esa
calidad, se solicitara autorizacion por escrito para que, en la eventualidad de resultar
seleccionados en el presente proceso de reclutamiento, la institucién proceda a
retener y pagar directamente al alimentario el monto de las futuras pensiones de
alimentos mas un recargo de un diez o veinte por ciento, segun la renta bruta
mensualizada. De no realizar dicha autorizaciéon, se considerard invalida la
postulacién.

- Lo establecido en DFL 23/2017 del



Ministerio de Salud, que Fija Planta de Personal del Servicio de Salud Aysén del General
Carlos Ibafiez del Campo.

Planta Profesionales - DFL 23/2017 del

Ministerio de Salud:

Cargo Grado Requisitos
i. Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, ocho
150y 16° semestres de duracién, otorgado por una Universidad o
Profesional EIYJS Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o
aquellos validados en Chile de acuerdo con la legislaciéon
vigente.
A.1. IDENTIFICACION DEL CARGO
KINESIOLOGO/A
NOMBRE DEL CARGO Kinesiélogo/a
N° DE PERSONAS A CARGO Sin personas a cargo
JEFATURA DIRECTA Encargado de Rehabilitacion Local
AREA/UNIDAD Rehabilitacién Cesfam Dr. Alejandro Gutiérrez
Rehabilitacion Cesfam de Puerto Aysén

Il. PROPOSITO U OBJETIVO DEL CARGO

Integrar un equipo multidisciplinario de Rehabilitacién con Base Comunitaria (Estrategia RBC), aumentando
cobertura, oportunidad de acceso y equidad en salud bajo el modelo de salud familiar y comunitaria con
enfoque de prioridad usuarios con secuelas a partir de COVID-19.

lll. FUNCIONES DEL CARGO

Realizar intervencion terapéutica a través de evaluacion, tratamiento, seguimiento en problemas de
salud GES, educacion preventiva en torno a la discapacidad.

Sugerir modificaciones arquitecténicas de bajo costo a los usuarios y sus familias para la integracion
del individuo en el hogar y en la comunidad bajo estrategia RBC.

Desarrollar actividades comunitarias, de educacién y de coordinacién intersectorial en el area de la
Discapacidad, realizando diagndsticos comunitarios y participativos.

Fomentar la participacion e inclusion de los usuarios en la comunidad.

Interactuar con equipos de salud local, integrandose al trabajo y efectuar aportes mediante el
desarrollo de actividades de gestion clinica y coordinacién, capacitacion y asesoria técnica.

Realizar tareas ofiméaticas de estadistica mensual del programa.

Participacién en reuniones técnicas y administrativas del area.

Realizar Visitas Domiciliarias Integrales

Consejerias familiares e individuales.

Educaciones Grupales e individuales

Responsabilizarse del buen uso de los insumos y recursos asignados.

Evaluar a las personas en situacién de discapacidad por medio de Instrumento validado por MINSAL
(IVADEC)

Definir un Plan de Tratamiento Integral a cumplir por la persona y la familia.

Realizar tratamiento de usuarios con necesidad de rehabilitacion pulmonar y COVID, GES 87

Ejecutar acciones de ingreso y control de usuarios a ECICEP

Realizar aquellas otras funciones que su jefatura directa indique.

IV. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO

[EQUIPO DE TRABAJO

CLIENTES INTERNOS (RED SSA)

[CLIENTES EXTERNOS (USUARIOS Y FANILTA)

Equipo clinico compuesto por Kinesiélogo y Terapeuta Ocupacional (Puerto Aysén)
Equipo compuesto por Kinesiélogo y Fonoaudiélogo (CAG)

Equipos de Salud de los Establecimientos

Poblacién beneficiaria de los Establecmientos

V. NIVEL EDUCACIONAL

SIN REQUERIMIENTOS TECNICO/TECNICO PROFESIONAL




ENSENANZA BASICA X UNIVERSITARIO

ENSENANZA MEDIA POST GRADO

o Titulo de Kinesidlogo/a otorgado por un Establecimiento de Educacién Superior del
Estado o reconocido por éste.

VI. EXPERIENCIA LABORAL

ANOS DE EXPERIENCIA:
Deseable 1 afio de experiencia laboral.

EN EL SECTOR (PUBLICO/PRIVADO):
Deseable en sector publico

DESCRIPCION EXPERIENCIA:
Deseable experiencia laboral en Sala RBC de APS, Salas de rehabilitacion de Hospitales de la Familia y la
Comunidad o en otras estrategias de rehabilitacion.

VIi. FORMACION

Deseable

Rehabilitaciéon con base comunitaria (RBC) o Salud Familiar
MAISF-ECICEP

Coaching, trabajo en equipo, resolucién de conflictos o afin.
Neurorrehabilitaciéon o Rehabilitacion

Desarrollo comunitario

Conocimiento o cursos GES

Curso IAAS

IVADEC

Herramientas digitales e informaticas nivel basico

Vlil. COMPETENCIAS GENERICAS

Trabajo en equipo: Capacidad para establecer relaciones empdticas y de cooperacién, compartiendo
conocimientos técnicos, recursos e informacién mediante canales de comunicacion reciprocos,
armonizando intereses para contribuir a los objetivos del Servicio

Orientacion al servicio: Capacidad y disposicién para satisfacer a los usuarios internos y externos,
utilizando un lenguaje adecuado y cordial para cumplir con sus requerimientos de forma objetiva y oportuna.
Tolerancia al trabajo bajo presion: Actlia de forma controlada, organizada y con eficacia en situaciones de
adversidad, presion de tiempo o de alta carga laboral.

Flexibilidad y adaptacién al cambio:Capacidad para responder oportunamente a las condiciones
cambiantes del entorno, adaptando su conducta y formas de trabajo, alineadas con los objetivos del
Servicio.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable, basada en la honestidad y lealtad en el ejercicio
de su cargo. Implica subordinar el interés particular al interés general o bien comudn y cautelar el manejo de
informacion del servicio.

Planificacién y organizacion: Es la capacidad de determinar eficazmente las metas y prioridades de su
tarea/area/proyecto estipulando la accién, los plazos y los recursos requeridos. Incluye la instrumentacién de
mecanismos de seguimiento y verificacion de la informacion.

Pensamiento analitico: Capacidad de interpretar y relacionar informacién y experiencia de diversa
complejidad a fin de comprender diferentes situaciones y generar propuestas ejecutables que permitan la
toma de decisiones oportuna en su area de experticia profesional.

Proactividad e iniciativa: Capacidad de tomar iniciativa y disposiciéon constante a la busqueda de
oportunidades y soluciones, para alcanzar los objetivos institucionales con los recursos disponibles.
Comunicacion efectiva: Es la capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e ideas en
forma efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cuando y a quién preguntar para llevar
adelante un propésito. Es la capacidad de escuchar al otro y comprenderlo. Comprender la dinamica de
grupos y el disefio efectivo de reuniones. Capacidad de comunicar por escrito con concision y claridad.

FONOAUDIOLOGO/A
NOMBRE DEL CARGO Fonoaudiélogo/a
N° DE PERSONAS A CARGO Sin personas a cargo
JEFATURA DIRECTA Encargado de Rehabilitacion Local
AREA/UNIDAD Rehabilitacion
Cesfam Dr. Alejandro Gutiérrez

Il. PROPOSITO U OBJETIVO DEL CARGO

Integrar un equipo multidisciplinario de Rehabilitacién con Base Comunitaria (Estrategia RBC), aumentando
cobertura, oportunidad de acceso y equidad en salud bajo el modelo de salud familiar y comunitaria con
enfoque de prioridad usuarios con secuelas a partir de COVID-19.



lll. FUNCIONES DEL CARGO

« Realizar atencién fonoaudioldgica, terapéutica a través de evaluacion, tratamiento y seguimiento de
usuarios bajo control. Ingreso, sesiones terapéuticas segun definicién pertinente al usuario y otras
prestaciones contempladas en el modelo de atencién de RBC

« Participar colaborativamente en la elaboracién de Planes integrales para los usuarios ingresados a la
estrategia RBC.

e Desarrollar actividades comunitarias, de educacién y de coordinacion intersectorial en el area de la
Discapacidad, realizando diagnésticos comunitarios y participativos, en permanente colaboracién con
Su equipo.

e Participar de actividades de Promocion para fomentar la participacion e inclusién de los usuarios en
la comunidad.

« Participar eficientemente con aportes desde su especialidad en la Red local de salud mediante el

desarrollo de actividades de gestion clinica y coordinacién, capacitacion y asesoria técnica.

Realizar tareas de estadistica mensual del programa.

Participacién en reuniones técnicas y administrativas del area.

Realizar Visitas Domiciliarias Integrales

Otorgar prestaciones de Consejerias familiares e individuales.

Otorgar prestaciones de Educacién Grupal e individual

Responsabilizarse del buen uso de los insumos y recursos asignados.

Evaluar a las personas en situacién de discapacidad por medio de Instrumento validado por MINSAL

(IVADEC)

e Aplicacion a los usuarios pautas de Evaluacion diagndstica e instrumentos correspondientes,
tratamiento terapéutico fonoaudiolégico con pertinencia a las etapas de todo el ciclo vital.

¢ Realizar informes para equipos de la red local en todo el ciclo vital especialmente en las acciones de
retroalimentacion y contra referencia, la que debe incluir pautas de seguimiento y/o recomendaciones.

e Participar en reuniones de equipo y en otras que se requiera.

« Ejecutar acciones de ingreso y control de usuarios a ECICEP

e Otras acciones designadas por su superior jerarquico.

IV. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO

EQUIPO DE TRABAJO
e La unidad esta compuesta por 1 kinesiélogo, 1 Terapeuta Ocupacional y Fonoaudiélogo

CLIENTES INTERNOS (RED SSA)

e Equipos de Salud del Establecimiento

"CLIENTES EXTERNOS (USUARIOS Y FAMILIA)

« Poblacion Beneficiaria del Establecimiento

V. NIVEL EDUCACIONAL

SIN REQUERIMIENTOS TECNICO/TECNICO PROFESIONAL
ENSENANZA BASICA X UNIVERSITARIO
ENSENANZA MEDIA POST GRADO

« Titulo de Fonoaudiélogo/a otorgado por un Establecimiento de Educacién Superior del
Estado o reconocido por éste.

VI. EXPERIENCIA LABORAL

ANOS DE EXPERIENCIA:
Deseable 1 afio de experiencia laboral.

EN EL SECTOR (PUBLICO/PRIVADO):
Deseable en sector publico

DESCRIPCION EXPERIENCIA:
Deseable experiencia laboral en Sala RBC de APS, Salas de rehabilitacion de Hospitales de la Familia y la
Comunidad o en otras estrategias de rehabilitacion.

VII. FORMACION



Deseable

Rehabilitacion con base comunitaria (RBC) o Salud Familiar
MAISF-ECICEP

Coaching, trabajo en equipo, resolucién de conflictos o afin.
Neurorrehabilitacion o Rehabilitacion

Desarrollo comunitario

Conocimiento o cursos GES

Curso IAAS

IVADEC

Herramientas digitales e informaticas nivel basico

VIIl. COMPETENCIAS GENERICAS

Trabajo en equipo: Capacidad para establecer relaciones empdticas y de cooperacién, compartiendo
conocimientos técnicos, recursos e informacién mediante canales de comunicacién reciprocos,
armonizando intereses para contribuir a los objetivos del Servicio

Orientacion al servicio: Capacidad y disposicién para satisfacer a los usuarios internos y externos,
utilizando un lenguaje adecuado y cordial para cumplir con sus requerimientos de forma objetiva y oportuna.

Tolerancia al trabajo bajo presion: Actlia de forma controlada, organizada y con eficacia en situaciones de
adversidad, presion de tiempo o de alta carga laboral.

Flexibilidad y adaptacién al cambio:Capacidad para responder oportunamente a las condiciones
cambiantes del entorno, adaptando su conducta y formas de trabajo, alineadas con los objetivos del
Servicio.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable, basada en la honestidad y lealtad en el ejercicio
de su cargo. Implica subordinar el interés particular al interés general o bien comun y cautelar el manejo de
informacién del servicio.

Planificacion y organizacion: Es la capacidad de determinar eficazmente las metas y prioridades de su
tarea/area/proyecto estipulando la accién, los plazos y los recursos requeridos. Incluye la instrumentacién de
mecanismos de seguimiento y verificacion de la informacion.

Pensamiento analitico: Capacidad de interpretar y relacionar informacién y experiencia de diversa
complejidad a fin de comprender diferentes situaciones y generar propuestas ejecutables que permitan la
toma de decisiones oportuna en su area de experticia profesional.

Proactividad e iniciativa: Capacidad de tomar iniciativa y disposiciéon constante a la busqueda de
oportunidades y soluciones, para alcanzar los objetivos institucionales con los recursos disponibles.

Comunicacion efectiva: Es la capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e ideas en
forma efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cuando y a quién preguntar para llevar
adelante un proposito. Es la capacidad de escuchar al otro y comprenderlo. Comprender la dindmica de
grupos y el disefio efectivo de reuniones. Capacidad de comunicar por escrito con concision y claridad.

TERAPEUTA OCUPACIONAL
NOMBRE DEL CARGO Terapeuta Ocupacional
N° DE PERSONAS A CARGO Sin personas a cargo
JEFATURA DIRECTA Encargado de Rehabilitacién Local
"AREA/UNIDAD Rehabilitacién
Cesfam de Puerto Aysén

Il. PROPOSITO U OBJETIVO DEL CARGO

Integrar un equipo multidisciplinario de Rehabilitacion con Base Comunitaria (Estrategia RBC), aumentando
cobertura, oportunidad de acceso y equidad en salud bajo el modelo de salud familiar y comunitaria con
enfoque de prioridad usuarios con secuelas a partir de COVID-19.

lll. FUNCIONES DEL CARGO



« Realizar intervencién terapéutica a través de evaluacién, tratamiento, seguimiento en problemas de
salud GES, educacion preventiva en torno a la discapacidad.

« Sugerir modificaciones arquitecténicas de bajo costo a los usuarios y sus familias para la integracién
del individuo en el hogar y en la comunidad bajo estrategia RBC.

e Desarrollar actividades comunitarias, de educacién y de coordinacion intersectorial en el area de la
Discapacidad, realizando diagnésticos comunitarios y participativos.

e Fomentar la participacion e inclusion de los usuarios en la comunidad.

Interactuar con equipos de salud local, integrandose al trabajo y efectuar aportes mediante el

desarrollo de actividades de gestion clinica y coordinacién, capacitacion y asesoria técnica.

Realizar tareas administrativas de estadistica mensual del programa.

Participacién en reuniones técnicas y administrativas del area.

Realizar Visitas Domiciliarias Integrales

Consejerias familiares e individuales.

Educaciones Grupales e individuales

Responsabilizarse del buen uso de los insumos y recursos asignados.

Evaluar a las personas en situacion de discapacidad por medio de Instrumento validado por MINSAL

(IVADEC)

Definir un Plan de Tratamiento Integral a cumplir por la persona y la familia.

e Realizar intervenciones ocupacionales en el sistema neuromusculoesquelético en personas con
condicién de secueladas, discapacidad y/o post COVID-19

e Realizar intervenciones que aumenten el desempefio ocupacional, estado funcional y roles en
personas con condicién de secueladas, discapacidad y/o post COVID-19

o Realizar intervenciones que faciliten la motivacién y la humanizacién en personas con condicién de
secueladas, discapacidad y/o post COVID-19

e Programacién de plan de intervencién con ndmero de sesiones seglun nivel de complejidad,
seguimiento y aplicacién de pautas e instrumentos de evaluacion. Egreso por alta de la modalidad,
derivacion a otra modalidad o desercién justificadas.

¢ Realizar informes para equipos de la red local en todo el ciclo vital especialmente en las acciones de
retroalimentacion y contra referencia, la que debe incluir pautas de seguimiento y/o recomendaciones.

« Planificacién y realizacién de talleres dirigidos a los cuidadores y familias.

e Participar en reuniones de equipo y en otras que se requiera.

e Realizar evaluacién sensoriomotora, evaluaciéon funcional, evaluacién cognitiva, evaluacién
ocupacional, evaluacién cuantitativa y cualitativa de AVD.

e Creacion de ortesis de baja complejidad y bajo costo.

« Ejecutar acciones de ingreso y control de usuarios a ECICEP

e Otras acciones designadas por su superior jerarquico.

IV. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO

EQUIPO DE TRABAJO
e La unidad esta compuesta por 1 terapeuta ocupacional y 1kinesiélogo.

| CLIENTES INTERNOS (RED SSA)

¢ Equipos de Salud del Establecimiento

CLIENTES EXTERNOS (USUARIOS Y FAMILIA)

« Poblacion beneficiaria del establecimiento

V. NIVEL EDUCACIONAL

SIN REQUERIMIENTOS TECNICO/TECNICO PROFESIONAL
ENSENANZA BASICA X UNIVERSITARIO
ENSENANZA MEDIA POST GRADO

e Titulo de Terapeuta Ocupacional otorgado por un Establecimiento de Educacién
Superior del Estado o reconocido por éste.

VI. EXPERIENCIA LABORAL

ANOS DE EXPERIENCIA:
Deseable 1 afio de experiencia laboral.

EN EL SECTOR (PUBLICO/PRIVADO):
Deseable en sector publico

'DESCRIPCION EXPERIENCIA:
Deseable experiencia laboral en Sala RBC de APS, Salas de rehabilitacion de Hospitales de la Familia y la
Comunidad o en otras estrategias de rehabilitacion.

VIl. FORMACION



Deseable

Rehabilitacion con base comunitaria (RBC) o Salud Familiar
MAISF-ECICEP

Coaching, trabajo en equipo, resolucién de conflictos o afin.
Neurorrehabilitacion o Rehabilitacion

Desarrollo comunitario

Conocimiento o cursos GES

Curso IAAS

IVADEC

Herramientas digitales e informaticas nivel basico

VIll. COMPETENCIAS GENERICAS

Trabajo en equipo: Capacidad para establecer relaciones empdticas y de cooperacién, compartiendo
conocimientos técnicos, recursos e informacién mediante canales de comunicacién reciprocos,
armonizando intereses para contribuir a los objetivos del Servicio

Orientacion al servicio: Capacidad y disposicién para satisfacer a los usuarios internos y externos,
utilizando un lenguaje adecuado y cordial para cumplir con sus requerimientos de forma objetiva y oportuna.
Tolerancia al trabajo bajo presion: Actlia de forma controlada, organizada y con eficacia en situaciones de
adversidad, presion de tiempo o de alta carga laboral.

Flexibilidad y adaptacion al cambio:Capacidad para responder oportunamente a las condiciones
cambiantes del entorno, adaptando su conducta y formas de trabajo, alineadas con los objetivos del
Servicio.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable, basada en la honestidad y lealtad en el ejercicio
de su cargo. Implica subordinar el interés particular al interés general o bien comun y cautelar el manejo de
informacién del servicio.

Planificacion y organizacion: Es la capacidad de determinar eficazmente las metas y prioridades de su
tarea/area/proyecto estipulando la accién, los plazos y los recursos requeridos. Incluye la instrumentacién de
mecanismos de seguimiento y verificacion de la informacion.

Pensamiento analitico: Capacidad de interpretar y relacionar informacién y experiencia de diversa
complejidad a fin de comprender diferentes situaciones y generar propuestas ejecutables que permitan la
toma de decisiones oportuna en su area de experticia profesional.

Proactividad e iniciativa: Capacidad de tomar iniciativa y disposiciéon constante a la busqueda de
oportunidades y soluciones, para alcanzar los objetivos institucionales con los recursos disponibles.
Comunicacion efectiva: Es la capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e ideas en
forma efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cuando y a quién preguntar para llevar
adelante un propésito. Es la capacidad de escuchar al otro y comprenderlo. Comprender la dindmica de
grupos y el disefio efectivo de reuniones. Capacidad de comunicar por escrito con concision y claridad.

Il. MODO DE POSTULACION

DOCUMENTOS A PRESENTAR PARA
POSTULACION:

**NOTA: Bases y anexos se encontraran
disponibles en concursos.saludaysen.cl***

Debe tener antigiiedad de a lo menos 3
meses de manera continua en el SSA al momento de postular al proceso.

Los documentos deberan venir en el
siguiente orden:

1. Ficha de Postulacion (Anexo |). *Obligatorio
2. Certificados laborales en el Servicio de Salud Aysén*Obligatorio

2.1 Certificado de titulo o Inscripcion en
Superintendencia de Salud. *Obligatorio

2.2 Certificado de relacién de servicios:
emitido por oficina de personal del Servicio de Salud Aysén o su establecimiento, y

2.3 Certificado de calidad juridica
(honorarios): emitido por oficina de personal del Servicio de Salud Aysén o su
establecimiento. En el caso de las compras de servicio, presentar certificado emitido por
Subdireccién Administrativa u Oficina de Finanzas de cada establecimiento.

2.4 Otros certificados laborales

3. Certificados de capacitacion:

3.1 Certificado de capacitaciones acreditado
por el Subdepartamento de Capacitacion y Desarrollo del Servicio de Salud Aysén o de su
establecimiento.

3.2 Otros Certificados de capacitaciones que
posea el postulante.

4. Aquella postulacién que no incorpore alguno de los antecedentes individualizados
como *Obligatorios, anteriormente sefalados, serd declaradaNO ADMISIBLE y no
seguira en el proceso.

El certificado que se extrae del sistema de
AUTOCONSULTA de la intranet no servira para estos efectos.



] LAS CARTAS DE RECOMENDACION NO
SON VALIDAS PARA OBTENER PUNTAJE NI PARA ADMISIBILIDAD.

. PAUTA DE EVALUACION (PUNTAJES)

Factores de Asignacion de Puntajes:
Para la selecciéon de los/las candidatos/as se

evaluaran los siguientes factores, correspondiente a los perfiles:

Factores y subfactores a evaluar
Factores Subfactores Puntaje Minimo | Puntaje Maximo
Etapa 1: .
Titulo de acuerdo a perfil Tiele 5 5 B
Etapa 2: Capacitacion 5) 20
Capacitacién Diplomado/Magister 0 15
Etapa 3: Experiencia laboral en el
Experiencia como Profesional en el SSA 0 50
SSA
Etapa4: .
Entrevista Global Entrevista Global 10 15
TOTAL 20 105
Puntaje Maximo 105 Puntos
Puntaje Minimo 20 Puntos
1. Etapa 1 Excluyente: Acreditacion de titulo (maximo 5 puntos)
Titulo Puntaje
Posee Acreditacion de titulo 5
Etapa 1:
No posee Acreditacion de titulo 0

*El postulante que
acreditacion de titulo evaluado por la comision, quedara fuera del proceso.

2. Etapa 2: Factor Capacitacion

no cuente con

NUmero de horas de capacitacién Puntaje
De 161 horas o mas de capacitacion 20
Etapa 2a Desde 147y 160 horas de capacitacion 15
Desde 121y 140 horas de capacitacion 10
Desde 101 a 120 horas de capacitacién 5
Menos de 100 horas de capacitacion 0
Numero de horas de capacitacién Puntaje
Magister 15
Etapa 2b 2 diplomados o mas 10
1 diplomado 5
Sin diplomado 0

« Certificado de capacitaciones acreditado por el Subdepartamento de Capacitacion y
Desarrollo del Servicio de Salud Aysén o de su establecimiento.

Otros Certificados de capacitaciones que posea el postulante.

Se ponderaran sélo las capacitaciones pertinentes al cargo a postular.
Capacitaciones a partir del 01 de enero de 2022 y hasta la fecha de postulacion

Solo se consideraran las capacitaciones que hubieren finalizado posteriormente a la

obtencion del titulo profesional que corresponda de acuerdo con el cargo que postula.
« Solo se consideraran Diplomados o Magister obtenidos posterior a la obtencion del
titulo profesional que corresponda de acuerdo con el cargo que postula.
« Fecha de corte en Diplomados pertinentes desde 01 enero 2015 y hasta la fecha de

postulacién.



« Para su evaluacion, los cursos deben contar con nota o concepto de aprobacion.

« Para aquellos cursos que no registren horas de duracién se les asignara un puntaje
de 4 horas pedagogicas por dia de duracion con un maximo de 8 horas.

e Las horas cronolégicas se transformaran en pedagdgicas utilizando la siguiente
formula:

Horas cronolégicas X 60
45

3. Etapa 3: Experiencia laboral (méaximo 50 puntos):

En este  factor  debera presentar
CERTIFICADO DE RELACION DE SERVICIO O DE EXPERIENCIA A HONORARIOS
emitido por la Oficina de Personal del Servicio de Salud Aysén o de su establecimiento.

En este factor, se contabilizara la experiencia
laboral en el Servicio de Salud Aysén, después de la obtencion del titulo pertinente,
otorgando puntaje de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla corresponde a Experiencia laboral
Profesional (en meses)

Experiencia laboral en meses Puntaje Experiencia laboral en meses Puntaje

48 meses 0 mas 50.00 29 meses 34.17
47 meses 49.17 28 meses 33.33
46 meses 48.33 27 meses 32.50
45 meses 47.50 26 meses 31.67
44 meses 46.67 25 meses 30.83
43 meses 45.83 24 meses 30.00
42 meses 45.00 23 meses 29.17
41 meses 4417 22 meses 28.33
40 meses 43.33 21 meses 27.50
39 meses 42.50 20 meses 26.67
38 meses 41.67 19 meses 25.83
37 meses 40.83 18 meses 25.00
36 meses 40.00 17 meses 24.17
35 meses 39.17 16 meses 23.33
34 meses 38.33 15 meses 22.50
33 meses 37.50 14 meses 21.67
32 meses 36.67 13 meses 20.83
31 meses 35.83 12 meses 20
30 meses 35.00 menor a 12 meses 0

4. Etapa 4: Evaluacién Final (méaximo 15 puntos)

En esta etapa el postulante debe cumplir
obligatoriamente con un minimo de 10 puntos. Consistira en una entrevista via video
llamada con los integrantes de comité de reclutamiento y seleccion respectivo, a un maximo
de 5 postulantes que hubieren superado puntajes minimos en las etapas anteriores.

E Icomité de reclutamiento y seleccion
tendra que elaborar una pauta con preguntas estandarizadas de acuerdo con el perfil
requerido para la funcion. Cada integrante del comité deberd calificar de acuerdo con
criterio, a cada postulante y al cerrar el ciclo, se determinard la nota promedio, la que
debera considerarse para obtener la ponderacion segun la siguiente tabla de evaluacion:

Nota: En esta etapa la Oficina de Personal
del Servicio de Salud Aysén dependiente de la Subdireccion de Gestion y Desarrollo de las
Personas, revisara a los/as postulantes que pasen a etapa de entrevista, si se encuentra en
calidad de deudor/a en el Registro Nacional de Deudores de Alimentos (Ley N°21.389). En



caso de estar en esa calidad, se solicitard adjuntar autorizacion por escrito y hacerla llegar
en la fecha establecida antes de realizarse la entrevista global, de no entregarse la
autorizacion quedara automaticamente fuera del proceso llamandose al siguiente postulante
con mejor puntaje. Asi mismo la comision se reserva la facultad de revisar la consulta de
inhabilidades para trabajar con menores de edad y certificado de inhabilidad por maltrato
relevantes.

Nota evaluacion global Puntaje

Entre 6,5y 7,0 15

Entre 6,0a6,4 12

Etapa 4 Entre 5,5a5,9 70
Entre 5,0a5,4 8

Entre 4,5a4,9 6

Entre 4,1a 4,4 2

Inferior a 4,0 0

IV. APELACION

Las apelaciones seran dirigidas al Director del
Servicio a través del secretario del proceso al correo
electrénico soledad.fernandez@saludaysen.cl quien certificara el dia y hora de presentacion
de los recursos de apelacion y elevara los antecedentes al Director de Servicio para su
resolucién, debiendo enviar copia al comité de reclutamiento y seleccion interno. Las
apelaciones deberan hacerse llegar al final de las etapas y una vez publicado el puntaje
preliminar, indicando cualquier factor que afecte a su juicio, la evaluacion de su postulacion,
en el plazo que empieza a correr el dia habil siguiente a la fecha de publicacién de los
resultados preliminares, contando el apelante con 3 dias habiles para deducir su recurso. La
apelacién formalizada que no cumpla con los puntos antes descritos, se considerara
automaticamente como “NO ACOGIDA”.

Es importante establecer, que “NO se
podran presentar ni hacer valer nuevos antecedentes para efectos de esta apelacion™.

V. BASES Y ENTREGA DE POSTULACION

Las bases y anexos del proceso de seleccién
Interno, se encontraran disponibles en http://concursos.saludaysen.cl/

Las postulaciones deberan enviar
escaneadas al correo electrénico soledad.fernandez@saludaysen.cl, hasta las 23:59 horas
del dia de vencimiento del plazo de postulacién. La forma de postulacion serd la siguiente:

« El asunto debera ser “PROCESO DE SELECCION- CARGO Y ESTABLECIMIENTO-

NOMBRES Y APELLIDOS”

Se considerard solo el primer correo del postulante

Debera adjuntar toda la postulacién en UN (1) archivo en formato PDF

Si el archivo respectivo excede el tamafo, debera enviar link a carpeta digital.

El postulante es el Unico responsable de hacer llegar al Comité de seleccion interno,
los antecedentes requeridos, de la forma aqui descrita.

VI. CRONOGRAMA

Actividad Duracion aproximada
Recepcion de postulaciones 5 31/03/2025 04/04/2025
Revisién de antecedentes 4 07/04/2025 10/04/2025
Publicacién revision antecedentes 1 11/04/2025
Entrevistas 5 14/04/2025 21/04/2025
Publicacién puntajes preliminares 1 22/04/2025
Apelaciones 3 23/04/2025 25/04/2025
Resolver apelaciones 3 28/04/2025 30/04/2025
Publicacién definitiva de puntajes 1 02/05/2025
greersﬁ;éacién del proceso a Director de 5 05/05/2025 09/05/2025
Ofrecimientos y aceptacion 2 12/05/2025 13/05/2025



mailto:soledad.fernandez@saludaysen.cl
http://concursos.saludaysen.cl/
mailto:soledad.fernandez@saludaysen.cl

Inicio de funciones 1 15/05/2025

Nota: El cronograma puede estar sujeto a
cambios en los plazos de ejecucion y es responsabilidad del postulante revisar las
publicaciones descritas en las bases (Anexo |).

VIl. COMITE DE SELECCION INTERNO

Los postulantes seran seleccionados por un
Comité de seleccion interno, integrado segun lo establecido por el Director de Servicio de
Salud de Aysén. El Comité de seleccion interno, se encargara de la evaluacion de los
antecedentes presentados y tendra las facultades para:

= Rechazar las postulaciones que no cumplan con los requisitos generales y especificos
establecidos en la pauta de evaluacion.

= Evaluar los antecedentes y asignar puntajes.

= Verificar, de ser necesario, la autenticidad de los documentos y la fidelidad de los
antecedentes presentados por los postulantes.

=« Confeccionar y publicar un listado de admisibilidad y preliminar de los puntajes.

= Aplicar criterios de desempate a candidatos idéneos que se encuentren en igualdad
en los puntajes.

E IComité de seleccion interno, podra
sesionar siempre que concurran a lo menos el 50% de sus integrantes. La asignacién de
puntajes se hara de acuerdo a los factores y tabla de puntajes incluidos en las presentes
bases. De los acuerdos tomados por el comité, asi como de los puntajes asignados en
cada factor y de su resultado final, con sus fundamentos cuando correspondiere, se dejara
constancia en acta, al igual que los votos de minoria y sus argumentos cuando sea
requerido por algin miembro.

VIIl. PUNTAJE REQUERIDO PARA SER CONSIDERADO CANDIDATO IDONEO

El puntaje final de cada postulante
correspondera a la sumatoria de los puntajes parciales obtenidos en cada factor y
subfactor.

Sera considerado candidato idéneo, aquel
candidato que obtenga un minimo de 20 puntos.

Los criterios de desempate seran: se aplicara
criterio de puntaje obtenido en puntaje afnos, meses y dias servidos en el Servicio de
Salud Aysén, de persistir el empate se aplicara criterio de puntaje obtenido en factor
capacitacion, de persistir el empate serd el comité quien dirimira.

IX. NOMINA DE POSTULANTES IDONEOS

Revisados los antecedentes de cada
postulante y asignados los puntajes, el Comité de seleccion Interno, confeccionara un
listado de puntajes preliminares ordenado en forma decreciente por puntaje obtenido, el que
sera publicado en concursos.saludaysen.cl

Este resultado, tendrd el caracter de
preliminar, hasta que se resuelvan las apelaciones (si alguna es presentada por algun
postulante). El proceso de seleccion interno, podra ser declarado total o parcialmente
desierto por falta de postulantes idéneos, entendiéndose por éstos, aquellos candidatos
que no alcancen el puntaje minimo de 20 puntos definido de forma global.

Resueltas las apelaciones, se confeccionara
listado final de resultados del proceso de reclutamiento y seleccién que sera remitido
formalmente al Director de Servicio, especificando la terna de mejores puntajes que
hubieren superado todas las etapas, en orden de mayor a menor.

X. NOTIFICACION DE LOS RESULTADOS

El Director de Servicio Salud Aysén elegira de
entre los candidatos idéneos y el Director de los Establecimientos notificara formalmente a
él/la seleccionado/a para el cargo en postulacién, quien deberda manifestar su aceptacion o
rechazo por escrito al ofrecimiento. Si el postulante seleccionado no responde dentro del
plazo establecido en el cronograma o rechaza el ofrecimiento, se debera conformar una
nueva némina con las dos personas que no hubieren sido seleccionadas y el siguiente
mejor puntaje que no hubiere sido incorporado en la terna anterior y asi sucesivamente.
Una vez aceptado el cargo, la persona seleccionada sera designada con el cupo a contrata
correspondiente en modalidad a prueba por 3 meses y pudiendo ser renovado de acuerdo a
evaluacién siendo los responsables el Jefe Directo.

El nombramiento en el cargo y grado
respectivo que sea aceptado, tendra vigencia mientras el/la funcionario/a se mantenga en
funciones en el cargo.



2. PUBLIQUESE, una vez tramitada la presente resolucion, publiquese
en http://concursos.saludaysen.cl/, para que los interesados tengan conocimiento
de los puntajes obtenidos.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

w’&\f( J

JUAN PABLO BRAVO QUINTANA
Director

NMP/NOC/CAY/SFF Servicio De Salud Aysén
Anexos

Nombre Tipo Archivo Copias Hojas
Anexo de Postulacién Digital Ver

Anexo de Apelacion Digital Ver
Distribucion:
DIRECCION

SUBDIRECCION GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS
SUBDEPARTAMENTO PLANIFICACION, PROCESOS, RECLUTAMIENTO Y SELECCION
SECCION RECLUTAMIENTO Y SELECCION

OFICINA DE PARTES

CESFAM ALEJANDRO GUTIERREZ

CESFAM PUERTO AYSEN

SECCION GESTION TECNICO PROGRAMATICA

DIRECCION DE ATENCION PRIMARIA

Documento firmado con Firma Electrénica Avanzada, el documento original disponible en:
https://ceropapel.saludaysen.cl/validar/?key=22157436&hash=cbed1
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